Sprawozdanie z funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu
w roku akademickim 2014/2015

1. Wprowadzenie

Sprawozdanie jest podsumowaniem funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia (USDJK) w ramach poszezegolnych obszarow
podlegajacych monitorowaniu. Opis konkretnych dziatan prowadzonych w roku akademickim
2014/2015 przez Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia zawarty zostal w
szczegotowych raportach opracowanych przez wlasciwe zespoly monitorujace jako$é
ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach studiéw. Raporty te, zgodnie z wymogami, zostaty
ztozone do Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu.

Uczelniany System Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu
stanowi catoksztalt zasad i instrukcji postepowania oraz dziatan bezposrednio zwigzanych z
zapewnieniem, utrzymaniem i doskonaleniem procesu ksztalcenia. Okreslono w nim:
podstawowe zalozenia, cele, procedury wynikajace z realizacji celéw, obszary oceny oraz
strukture podmiotow.

II. Zadania i struktura Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
w PPWSZ w Nowym Targu

1. Cele i zadania USDJK

Cele, zadania oraz strukture Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
(USDJK) okresla Uchwata nr 1/2013 Senatu PPWSZ w Nowym Targu z dnia 1 lutego 2013
roku w sprawie organizacji i funkcjonowania Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu.

Podstawowym celem USDIJK, obejmujgcego swoim zakresem funkcjonowania
nauczycieli akademickich oraz studentéw wszystkich kierunkéw, poziomoéw i form studidw
jest zapewnienie ksztalcenia na najwyzszym poziomie przez:

1. planowanie, organizowanie i realizowanie procesu dydaktycznego,

2. systematyczng kontrolg i analizg jakosci ksztalcenia,

3. podejmowanie dzialan na rzecz podnoszenia kwalifikacji nauczycieli akademickich,

4. podejmowanie dzialan udoskonalajgcych proces ksztalcenia.

Wynikiem dzialan systemu ma by¢ przede wszystkim zwigkszenie konkurencyjnosci i
przejrzystosci oferty edukacyjnej PPWSZ oraz uzyskanie przez absolwentow kwalifikacji




pozadanych na rynku pracy. Ponadto ciagle doskonalenie jakosci ksztalcenia przez
systematyczng ocene, analize i modyfikacje procesu dydaktycznego.
Dziatania USDJK w PPWSZ w Nowym Targu obejmujg w szczegdlnosei:
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monitorowanie i doskonalenie kompetencji nauczycieli akademickich,
ocene jakosci prowadzonych zajeé¢ dydaktycznych,

monitorowanie i doskonalenie programéw ksztalcenia,

weryfikacje zaktadanych efektow ksztalcenia,

ocene dostepnosci informacji na temat ksztalcenia,

monitorowanie warunkéw ksztalcenia,

ocen¢ mobilnosci studentow,

badanie loséw zawodowych absolwentow Uczelni,

oceng aktywnosci naukowo-badawczej.

2. Struktura USDJK

Nad funkcjonowaniem systemu jakosci ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu w roku
akademickim 2014/20154 sprawowat nadzor JM Rektor prof. dr hab. Iwon Grys.
Za realizacje celow i zadan USDJK w PPWSZ w roku sprawozdawczym odpowiadat
Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia w sktadzie:
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4. Czlonkowie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, w ktdrej sktad wchodzili

Prorektor ds. studenckich - dr n. med. Ewa Ziarko,
Prorektor ds. nauki - dr Maciej Hodorowicz,
Prorektor ds. rozwoju i wspotpracy - dr n. med. Marcin Wronski,

nauczyciele akademiccy wskazani przez Dyrektoréw Instytutéw: mgr inz. arch.
Agnieszka Fudali — Instytut Architektury i Urbanistyki, dr Maciej Rak — Instytut
Humanistyczny, dr Piotr Kurzeja — Instytut Fizjoterapii, prof. dr hab. inz. Jacek
Matyszkiewicz — Instytut Inzynierii Srodowiska, dr Anna Krawczuk-Pantula —
Instytut Kosmetologii, dr n. med. Anita Orzel Nowak — Instytut Pielegniarstwa, dr
Danuta Fus — Instytut Ratownictwa Medycznego, dr Leszek Kowanetz jako
przewodniczacy Komisji — Instytut Turystyki, Rekreacji i Ochrony Srodowiska.
Ponadto mgr Monika Knapik-Séjka — pracownik administracyjny Dziatu Nauczania i
Spraw Studenckich i Kamil Tarnowski — przedstawiciel studentow oraz Kinga
Matuszek — przewodniczaca Samorzadu Studenckiego.



ITI. Dzialania Uczelnianego Zespolu ds. Jako$ci Ksztalcenia
oraz Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia

1. Zakres dzialania

Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia (UZdsJK) oraz Uczelniana Komisja ds.
Jakodei Ksztalcenia (UKdsJK) zostata utworzona w lutym 2014 roku zgodnie z zasadami
okreslonymi w Uchwale nr 1/2013 Senatu PPWSZ w Nowym Targu z dnia I Iutego 2013 roku
w sprawie organizacji i funkcjonowania Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu, na mocy Zarzqdzenia nr 9/2013 Rektora PPWSZ w
Nowym Targu z dnia 24 maja 2013 roku w sprawie powolania Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia oraz Zarzqdzenia nr 10/2013 Rektora PPWSZ w Nowym Targu z dnia 24
maja 2013 roku w sprawie powolania Uczelnianego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia w
PPWSZ w Nowym Targu.

Procedury dotyczace funkcjonowania systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia w roku
akademickim 2014/2015 byly przeprowadzane zgodnie z Uchwalg nr 1/2013 Senatu PPWSZ
w Nowym Targu w sprawie organizacji i funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w Podhalanskiej Paristwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w
Nowym Targu oraz Zarzqdzeniem nr 32/2013 Rekiora PPWSZ w Nowym Targu z dnia 25
pazdziernika 2013 roku w sprawie wzoréw dokumentéow dotyczgeych funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Doskonalenia JakoSci Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu.

Do podstawowych zadan Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia nalezy w
szczegdlnoscei:
1) projektowanie i doskonalenie USDJK,
2) ustalanie polityki zapewnienie i doskonalenia jakosci ksztalcenia w Uczelni,
3) przedkiadanie Rektorowi propozycji zmian dotyczacych doskonalenia jakosci ksztalcenia
w Uczelni,
4) ustalanie zasad gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji na temat jakosci
ksztalcenia.

Do zadan Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia, nalezy w szczegdInoscei:

1) udzial w pracach Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia,

2) okreslanie procedur postgpowania diagnostycznego,

3) ocena wdrazania USDJK w Instytutach i wspolpraca z przewodniczacymi Instytutowych
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia,

4) sporzadzanie sprawozdania z funkcjonowania USDJK wraz z wnioskami shuzacymi jego
doskonaleniu.

W zakresie prac wykonanych przez UZdsJK oraz UKdsJK w roku akademickim
2014/2015, nalezy wskaza¢:
1) analize informacji  przygotowanych przez IKdsJK na temat osiggania
przedmiotowych/modutowych efektéw ksztalcenia,



2) analize informacji zawartych w raportach samooceny opracowanych przez IKdsJK,
3) analize sprawozdan Prorektora ds. studenckich, Prorektora ds. nauki oraz Prorektora ds.
rozwoju i wspotpracy dotyczacych funkcjonowania USDJK w PPWSZ w Nowym Targu.

2. Badania jako$ciowe

Skuteczne funkcjonowanie USDJK zalezy od prawidlowego doboru metod i narzedzi
stuzacych monitorowaniu, weryfikacji i analizy jakosci ksztalcenia, w tym pozyskiwania
opinii czionkéw spolecznosci akademickiej, przede wszystkim studentow, na temat
poszczegblnych elementéw funkcjonowania systemu w Uczelni. Temu celowi stuzg w
PPWSZ badania ankietowe.

2.1. Ankieta oceny zaje¢é dydaktycznych (Ankieta Ewaluacyjna)

Celem przeprowadzania ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych (dnkiety Ewaluacyjnej)
wérdd studentéw jest monitorowanie i podnoszenie jakoSci tych zaje¢ oraz realizowanie
polityki kadrowej Uczelni. Ankieta jest jednym z elementéw wchodzacych w zakres
procedury oceny nauczycieli akademickich, czym zajmuje si¢ Komisja ds. Oceny Nauczycieli
Akademickich.

Ocena nauczycieli akademickich to kilkuetapowa procedura. Wyniki Ankiety
Ewaluacyjnej 1 hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz Formularz oceny nauczyciela
akademickiego wypelniony przez pracownika trafiaja do oceny Dyrektora Instytutu. Po ocenie
Dyrektora, nauczyciel akademicki zapoznaje si¢ z opinig przelozonego, co poswiadcza swoim
podpisem. Tak skompletowana dokumentacja stanowi podstawe oceny dziatalnosci
pracownika przez Komisj¢ ds. Oceny Nauczycieli Akademickich.

W ramach procedur kontroli jakosci w PPWSZ wdrozono ogdlnouczelniany system
permanentnej oceny nauczycieli przez studentow. Kwestionariusze ocen sa dostepne dla
studentow online na stronie internetowej Uczelni, co pozwala na anonimowg oceng kazdego
nauczyciela na biezgco (dwa razy w roku, po kazdym semestrze w trakcie trwania sesji).

Zgodnie z przyjeta zasada Ankieta Ewaluacyjna przeprowadzana byta wérdéd wszystkich
nauczycieli akademickich niezaleznie od typu zawieranej umowy z Uczelnig (umowa o prace,
umowa o dzielo), ktérzy prowadzili zajecia w roku akademickim 2014/2015. Dla
poszczegblnych kierunkow studiéw wypelniono nastgpujaca liczbe ankiet:

semestr zimowy 2014/2015:

architektura i urbanistyka 42
filologia angielska 26
filologia polska 59
fizjoterapia 143
gospodarka przestrzenna 43
inzynieria Srodowiska 45
kosmetologia 100
pielegniarstwo 292



ratownictwo medyczne 74

turystyka i rekreacja 129
semestr letni 2014/2015:
architektura 71
filologia angielska 18
filologia polska 87
fizjoterapia 224
gospodarka przestrzenna 44
inzynieria srodowiska 52
kosmetologia 126
pielggniarstwo 247
ratownictwo medyczne 46
turystyka i rekreacja 155

W ramach Ankiety Ewaluacyjnej studenci proszeni sg o ustosunkowanie sig do
nastepujgcych kwestii:

1) Czy zajecia odbywaly sie regularnie?

2) Czy zajecia rozpoczynaly sie punktualnie?

3) Czy zajecia odbywaly si¢ w pelnym wymiarze czasowym?

4) Czy informacje o tematach zaje¢ 1 wymaganiach egzaminacyjnych (zakres materiahu,
forma zaliczenia itp.) byly jednoznacznie okreslone i podane z odpowiednim
wyprzedzeniem?

5) Czy tres¢ zaje¢ odpowiadata tematowi zajec?

6) Czy tresé byta przekazywana w zrozumialy sposéb?

7) Cazy tresé byta przckazywana w intcresujgcy sposob?

8) Czy prowadzacy zajecia byt dostepny dla studentéw w wyznaczonym czasie konsultacji?

9) Czy prowadzacy zajecia odnosil si¢ taktownie do studentéw?

10) Czy sposob prowadzenia zaje¢ sprzyjal aktywnosci studentow?

11)Czy odczuwa Pan/Pani zadowolenie z poziomu nabytej wiedzy bedacej wynikiem
wiasciwego prowadzenia zajec?

Przy wyrazaniu swoich opinii studenci wybieraja jedng z czterech odpowiedzi:
zdecydowanie tak (5,0), raczej tak (4,0), raczej nie (3,0) i zdecydowanie nie (2,0). Intencja
wprowadzenia takiej skali jest wskazanie mocnych i stabych stron procesu dydaktycznego.

Wyniki Arkiety Ewaluacyjnej przeprowadzonej w PPWSZ w Nowym Targu w roku
akademickim 2014/2015 wykazalty, ze zdecydowana wigkszo$¢ studentéw ocenia zajecia
dydaktyczne bardzo pozytywnie.

W semestrze zimowym 2014/2015 $rednia ocena kurséw prowadzonych dla
poszezegodlnych kierunkow studidow ksztaltowala sie nastepujaco:

architektura 1 urbanistyka 4,74

filologia angielska 4,27
filologia polska 4,64
fizjoterapia 4,88
gospodarka przestrzenna 4,58



inzynieria §rodowiska 4,63

kosmetologia 4,85
pielggniarstwo 4,63
ratownictwo medyczne 491
turystyka i rekreacja 4,62

Natomiast w semestrze letnim 2014/2015:

architektura 4,88
filologia angielska 4,97
filologia polska 4,56
fizjoterapia 4,74
gospodarka przestrzenna 4,76
inzynieria srodowiska 4,58
kosmetologia 4,36
pielegniarstwo 4,71
ratownictwo medyczne 4,88
turystyka i rekreacja 4,62

Wprowadzony w formie elektronicznej arkusz Ankiety Ewaluacyjnej wydaje si¢
przydatny w ocenie jakosci realizowanego przez nauczycieli akademickich procesu
ksztalcenia. Pomimo zauwazalnej tendencji zwickszania sie liczby wypetnionych przez
studentéw ankiet, nalezy nadal systematycznie podejmowaé dziatania promujgce proces
ankietyzacji, ktérego gléwnym cclem jest zwigkszenie $wiadomosei §rodowiska
akademickiego w obszarze jakosci ksztalcenia oraz koniecznosci zaangazowania w proces
tworzenia kultury jakosci w Uczelni. Gléwnymi odbiorcami akcji, obok nauczycieli
akademickich i pracownikéw administracji, sg studenci. Za pomoca strony internetowej
przekazywana jest informacja o korzysciach piynacych z uczestnictwa studentéw w
ankictyzacji oraz aktywnosci w strukturach systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia (e-mail
do studentéw).

2.2. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

W roku akademickim 2014/2015 w PPWSZ funkcjonowata Komisja ds. Oceny
Nauczycieli Akademickich pod kierunkiem prof. dr hab. Krystyny German. Zgodnie z
przyjeta w Uczelni procedurg (w oparciu o artykut 132 ust. 1-3 znowelizowanej ustawy z dnia
18 marca 2011 Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz §66-99 Statutu PPWSZ w Nowym Targu),
kazdy nauczyciel jest oceniany nie rzadziej niz raz na dwa lata. Ocena dotyczy wszystkich
nauczycieli akademickich, niezaleznie od typu zawieranej umowy z Uczelnig.

W roku akademickim 2014/2015 ocena przebiegala zgodnie z przyjgtym
harmonogramem. Podstawa oceny byly hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadzane w
poszczegdlnych Instytutach przez Dyrektora Instytutu, Zastgpee Dyrektora Instytutu lub
innego nauczyciela akademickiego wskazanego przez Dyrektora Instytutu. Liczba hospitacji
w poszczeg6lnych instytutach ksztaltowala si¢ nastgpujgco:



architektura 12

filologia angielska 10
filologia polska 7
pielegniarstwo 44
ratownictwo medyczne 11

Hospitacje wykazaly bardzo wysoki poziom przygotowania i umiej¢tnosci prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych przez zatrudnionych nauczycieli akademickich. Wyniki hospitacji oraz
Ankiety Ewaluacyjnej wraz z wypelionym Formularzem oceny nauczyciela akademickiego 1
Opinig Dyrektora Instytutu stanowig podstaweg oceny koncowej pracownika dydaktycznego,
ktérg przeprowadza Komisja ds. Oceny Nauczycieli Akademickich.

2.3. Badania loséw absolwentow oraz pozyskiwanie danych od pracodawcow

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami w roku akademickim 2014/2015 Dziat Promocji,
Wspdlpracy i Monitorowania Karier Zawodowych prowadzit badania loséw zawodowych
absolwentéw PPWSZ, na podstawie porozumienia z Wojewodzkim Urzedem Pracy w
Krakowie. Wspdtpraca dotyczyla monitorowania losow absolwentow studiow pierwszego i
drugiego stopnia. Ankieta prowadzona jest droga internetowg, na podstawie oprogramowania
udostepnionego przez Wojewddzki Urzad Pracy. Udzial w badaniu jest dobrowolny. Dane
zbierane sg wsrod absolwentow Uczelni z danego rocznika, rok po ukonczeniu przez nich
studiow, totez w chwili obecnej dysponujemy danymi statystycznymi dotyczgcymi rocznika
2011/2012, zebranymi podczas badania przeprowadzonego w 2013 roku. oraz danymi
statystycznymi ~ dotyczacymi  rocznika 2012/2013, zebranymi w roku 2014.
W chwili obecnej trwa zbieranie danych statystycznych dotyczacych rocznika 2013/14.
Ponadto zgodnie z powyzszymi zasadami od absolwentéw rocznika 2014/1015 zostaty
pobrane formularze zgody, na podstawie ktorych tworzona jest baza danych. Dane dotyczace
tego rocznika absolwentéw bedg zbierane i analizowane od czerwca 2016 roku.

W roku akademickim 2012/13 status absolwenta PPWSZ w Nowym Targu uzyskato
659 os6b. Kweslionariusz ankiety przeslano w dn. 17.09.2014 r. do 518 absolwentow, ktorzy
wyrazili zgode na przeprowadzenie badania. 49 0séb zmienito adres poczty internetowej,
w zwigzku z czym nie otrzymato kwestionariusza. Ogdlem kwestionariusz ankiety odebralo
wiec 465 absolwentow. Informacje zwrotng nadestato 138 osdb.
Szczegolowe dane dotyczgce absolwentow PPWSZ rocznika 2012/13ksztaltujg sie
nastepujgeo. W badaniu wziglo udzial 138 0sdb, 76 % z nich stanowily kobiety, natomiast
24 % mezczyzni. 110 ankietowanych (79,71 %) ukonczylo na PPWSZ studia I stopnia
(licencjackie), natomiast 28 osob (20, 29 %) studia II stopnia (magisterskie). 78 oséb
(56, 52 %) sposrod ankietowanych ukonczylto studia stacjonarne dzienne, a 60 (43, 48 %) —
niestacjonarne zaoczne.
Sposrod tych 138 osob 102 absolwentéw (73, 91 %) podjeto prace zawodowg, w tym 5
(3, 6 %)poza granicami Polski; w Norwegii — 1 osoba, Irlandii — 2 osoby, W. Brytanii — 1
osoba, w Niemczech — 1 osoba). 67 0sob pracuje na podstawie umowy o pracg, 7 na umowg
— zlecenie, 4 osoby sg zatrudnione na okres probny, 3 na zastgpstwo, 6 0sob prowadzi wilasne



firmy, 7 pracuje bez umowy, 7 pomaga W rodzinnej dziatalnosci gospodarczej /
gospodarstwie rolnym, 2 osoby podaty odpowied? ,,na innej podstawie™.36 oséb (26, 09 %)
deklaruje brak zatrudnienia.
Absolwenci PPWSZ podjeli prace w nastepujacych zawodach: architekt (3 osoby, w tym 1
osoba, ktora taczy prace w charakterze architekta na podstawie umowy zlecenia z pracg
recepcjonisty na umowie), architekt wnetrz (2), architekt — kredlarz (1), pielegniarka (32
osoby, w tym 1 za granica), pielegniarz (3 osoby), mgr pielegniarstwa (1), ratownik
medyczny (4), fizjoterapeuta (7 os6b), fizjoterapeuta / terapeuta zajeciowy (1), fizjoterapeuta /
opiekun osoby niepemosprawnej (1), koordynator medyczny (1 osoba — absolwent RM),
recepcjonista (2 osoby, w tym 1 osoba, ktéra laczy pracg w charakterze architekta na
podstawie umowy zlecenia z pracg recepcjonisty na umowie), przedstawiciel handlowy (2),
ekspedientka (1), sprzedawca (7 osob, w tym 1 w Irlandii), specjalista ds. sprzedazy (1),
kasjer (2), urzednik (1), technik prac biurowych (1), pracownik biurowy (1), referent (2),
sekretarz szkoly (1), bibliotekarz (1), stolarz / projektant (1), stolarz (1), budowlaniec (1 —w
Norwegii), spawacz (1), operator produkeji (1), dekarz (1), monter (1), opiekunka do dzieci (2
osoby), opiekunka (2), housekeeper (1 osoba — w W. Brytanii), kucharz (1), pracownik
obstugi w szybkiej gastronomii (1), kelner / barman (2), kierowea (2), rekruterka (1), rolnik
(1), strazak (1), magazynier (1 —w Irlandii).

Na pytanie dotyczace rejestracji w urzedzie pracy 4 osoby udzielity odpowiedzi Nie jestem i
nigdy po ukoriczeniu studiow nie bylem /bylam zarejestrowany /w urzedzie pracy, 8
absolwentéw bylo w chwili wypehniania ankiety zarejestrowanych jako osoby bezrobotne,
126 0s6b nie odpowiedziato na to pytanie.

Ponadto 54 (39, 13 %) absolwentéw kontynuowato nauke: na studiach I stopnia (1 osoba), 11
stopnia (42 osoby), na jednolitych studiach magisterskich (3 osoby) oraz podyplomowych (8
0s6b). Sposrod tych 54 oséb, ktére kontynuowali nauke 2 osoby podjely studia na PPWSZ,
natomiast na innej uczelni). 84 osoby (60,87 %) nie podjety dalszej nauki.

2.4. Raport samooceny

Zgodnie z Uchwalg nr 1/2013 Senatu PPWSZ w Nowym Targu z dnia 1 lutego 2013
roku w sprawie organizacji i funkcjonowania Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia w PPWSZ w Nowym Targu oraz w oparciu o przygotowany przez Uczelniany
Zespot ds. Jakodei Ksztalcenia wzér raportu, w poszezegdlnych Tnstytutach, dla odpowiednich
kierunkow studiéw, zostaty sporzadzone Raporty samooceny dotyczace roku akademickiego
2014/2015.

Raporty samooceny obejmowaly analize nastgpujacych zagadnien dotyczacych danego
kierunku studidow:

1) jako$¢ prowadzonych zajec,

2) warunki ksztatcenia,

3) programy ksztalcenia,

4) weryfikacje zakladanych efektow ksztalcenia,

5) dostep do informacji na temat ksztalcenia,

6) prowadzenie badan naukowych (dotyczy kierunku studiéw drugiego stopnia),



7) ocene podjetych dzialan w celu udoskonalenia jakosci ksztalcenia,

8) opracowanie 1 wdrazanie wiasnych procedur doskonalenia jakosei ksztatcenia,

9) propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia,

IV. Wnioski wynikajace z Raportéw samooceny

Ad 1. Jako$é prowadzonych zaje¢ — studenci wszystkich kierunkéw studiéw dokonali oceny
realizowanych dla kierunku zaje¢ dydaktycznych. Dla wigkszoéei kierunkéw studiow
dokonano hospitacji zaje¢ dydaktycznych. oceny prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli
akademickich nie wykonano dla czterech kierunkéw studiow - hospitacje zostaly
zaplanowane w roku akademickim 2015/2016.

Ad. 2. Warunki ksztaleenia — dla wszystkich kierunkéw ocenione zostaly na poziomie

dobrym i bardzo dobrym. Pomimo dobrych ocen, zgodnie z uwagami, nalezy:

1) doposazyé, unowoczesni¢ i zmniejszy¢ usterkowosé sprzetu multimedialnego w salach
dydaktycznych,

2) dostosowywaé liczebno$¢ grup do specyfiki kierunku studiow i potrzeb wynikajacych z
rcalizacji przedmiotu,

3) wydhluzy¢ czas pracy wypozyczalni i czytelni do péznych godzin popotudniowych.

Dostep informacji dla studentéw dotyczacy toku studidw, w ocenie studentow
wszystkich kierunkdw, jest dobry. Informacje sa przekazywane na biezaco na stronie
internetowej, na tablicach ogloszen i w miar¢g potrzeby bezposrednio do starosty roku.
Sporadycznie pojawiajg sie opinie studentéw o otrzymywaniu informacji o zmianach w
planowanych zajeciach z nieodpowiednim wyprzedzeniem. W ramach zapewnienia wysokiej
jakosei procesu dydaktycznego nauczyciele akademiccy prowadzg konsultacje dla studentow.

Ad. 3. Programy ksztalcenia — programy ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkéw studiow
sa zgodne z misja Uczelni, koncepcje ksztalcenia spdjne sg z celami okreslonymi w strategii
rozwoju Uczelni. Efekty ksztatcenia dla kazdego kierunku studidw zgodne sa z Krajowymi
Ramami Kwalifikacji. Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia zadeklarowaty poprawne
przypisanie punktéw ECTS do poszczegdlnych przedmiotéw/moduléw ksztalcenia,
dokonywanie analizy czasu pracy studentow, jaki potrzebuja na wykonywanie powierzonych
im zadan poza zajgciami w bezposrednim kontakcie z nauczycielem.

W wiekszosci Instytuty wspdipracuja czynnie z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w
ramach okre$lonych przedmiotéw oraz praktyk zawodowych dla poszczegdlnych kierunkéw
studiéw. Wspolpraca taka pozwala na biezaca znajomo$é wymagan i zapotrzebowania rynku
pracy. Wspolpraca ta jest monitorowana i dokumentowana w poszczegolnych Instytutach.
Pomimo, iz dla wszystkich kierunkéw studiow pozyskiwana jest od podmiotow
przyjmujacych studentéw na praktyki, opinia o praktykantach w zakresie osigganych efektow



ksztatcenia, stusznym wydaje si¢ opracowanie narzgdzia badawczego dla kazdego kierunku

studidow.

Ad. 4. Weryfikacja zakladanych efektéw ksztalcenia — Instytutowe Komisje ds. Jakosci
Ksztalcenia pozytywnie oceniajg mozliwosci weryfikacji zaktadanych efektow ksztatcenia
(sprawdzalno$é  efektéw ksztalcenia, przestrzeganie procedury zatwierdzania prac
dyplomowych, dobér recenzentéw prac dyplomowych zgodnie z ich kompetencjami i
posiadanym  do$wiadczeniem, weryfikowanie jakosci recenzji prac dyplomowych,
przestrzeganie procedury prac dyplomowych, zasady dokumentowania sposobéw weryfikacji
efektow ksztalcenia, weryfikacja efektow ksztatcenia uzyskanych w wyniku odbycia praktyk,
pozyskiwanie wiedzy od nauczycieli w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia).

Pojawiajg sie nieliczne negatywne opinie studentéw dotyczace przestrzegania zasad
zaliczania przedmiotéw zawartych w Regulaminie studiéw oraz oceniania studentow wedlug
czytelnych zasad.

Uwage nalezy zwrdéci¢ na wyrazanie przez nauczycieli akademickich wliczanych do
minimum kadrowego dla danego kierunku studiow, na temat realizacji zakladanych efektow
ksztalcenia i propozycji ich ewentualnego korygowania.

Ad. 5. Dostep do informacji na temat ksztalcenia — wigkszos¢ studentéw poszezegélnych
kierunkéw studiéw pozytywnie ocenia dostep do informacji na temat procesu ksztatcenia — na
poszezegdlnych przedmiotach, stronie internetowej czy tablicy ogloszen.

Ad. 6. Prowadzenie badai naukowych (dotyczy kicrunku studiéw drugiego stopnia) — w
roku akademickim 2014/2015 w Uczelni realizowano studia II stopnia tylko w zakresie
kierunku pielegniarstwo. Nauczyciele akademiccy prowadza badania naukowe, co znajduje
potwierdzenie w indywidualnych sprawozdaniach pracownikow.

Ad. 7. Ocena podjetych dzialan w celu udoskonalenia jakoSci ksztalcenia — Instytutowe
Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia dla wiekszosci kierunkéw studiéw, dobrze oceniaja dziatania
podejmowane w zakresie udoskonalenia jakosci ksztalcenia.

Dzialania te dotycza gléwnie weryfikowania czasu pracy studenta i korekty przypisanych
punktow ECTS, doboru sposobéw weryfikowania efektow ksztalcenia, uaktualniania tresci
ksztalcenia i zalecanej literatury, powszechniejszego stosowania przekazu multimedialnego
oraz stosowania metod aktywizujacych studentéw na zajeciach.

Ad. 8. Opracowanie i wdrazanie wlasnych procedur doskonalenia jakosci ksztalcenia —
Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia opracowujg i wdrazaja wiasne procedury
doskonalenia jakosci ksztalcenia, zgodne ze specylika kierunku. Wsréd najwazniejszych
dziataf nalezy wskaza¢ doskonalenie narzedzi badania opinii studentéw, szczegétowy podziat
obowiazkéw pomiedzy cztonkéw Instytutowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, zwigkszenie
czestosci prowadzenia hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Ad. 9. Propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia — w minionym roku akademickim Instytutowe Komisje ds. Jakosci
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Ksztalcenia zlozyly nastepujace propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu
Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia:

1) publikowanie informacji na temat funkcjonowania USDJK na stronie internetowej Uczelni
2) uwzglednienie satysfakeji studenta jako odbiorcy ustug edukacyjnych.

V. Whnioski ze sprawozdania Prorektora ds. studenckich

W zakresie oceny jako$ci prowadzonych zajeé dydaktycznych podjeto dzialania
zwigzane 7. oceng nauczycieli akademickich, oceng zaje¢ przez studentéw, hospitacjg zajeé
dydaktycznych.
W zakresie monitorowania i doskonalenia programéw ksztaicenia nadzorowano korekte
programow ksztalcenia zwigzang z dostosowaniem programéw ksztatcenia do wymogdw
Rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 roku w sprawie warunkéw prowadzenia studiow
na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia.
W zakresie monitorowania warunkéw ksztalcenia, podjeto prace nad zarzadzeniem
Rektora w sprawie wprowadzenia regulaminu przyznawania wsparcia oraz dysponowania
srodkami dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom, bedgcym osobami
niepetnosprawnymi, warunkéw do pelnego udziatu w procesie ksztalcenia.
W zakresie oceny dostepnodei informacji na temat ksztalcenia, wprowadzono zasady
potwierdzania efektéw uczenia si¢ Uchwata Senatu z dnia 19 czerwea 2015 roku.
Proponowane dziatania majace na celu poprawe jakosci ksztalcenia w Uczelni dotycza:
1) intensyfikacji dziatan promocyjnych i informacyjnych dotyczacych mozliwosci oceniania
pracy nauczycieli akademickich za pomocg ankiet studenckich,

2) wprowadzenie zasad archiwizacji dokumentacji zwigzanej z realizacjg  zajec
dydaktycznych i weryfikacja efektéw ksztalcenia, okreslonych w zarzadzeniu Rektora z
dnia 24 lipca 2015 roku.

V1. Whnioski ze sprawozdania Prorektora ds. nauki

‘W zakresie oceny kwalifikacji i kompetencji nauczycieli akademickich oraz aktywnosci
naukowo-badawczej Uczelni, przedstawiono dane dotyczace doskonaleniu kompetencii
nauczycieli akademickich, oceng dziatalnosci Biblioteki i k6t naukowych, ocene aktywnosci
naukowo-badawczej Uczelni oraz oceng aktywnosci naukowo-badaweczej nauczycieli
akademickich.

W zwigzku z brakiem aktywnodci naukowo-badawczej nauczycieli akademickich
proponowane sg nastepujace dziatania:

1) opracowanie systemu wsparcia rozwoju wyrdézniajgcych sie nauczycieli akademickich,
2) wprowadzenie kompleksowego systemu monitorowania dorobku naukowego,
3) monitorowanie indywidualnego rozwoju naukowego nauczycieli akademickich,
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4

5)
6)

7

8)

opracowanie zasad podejmowania badan naukowych i prac naukowo-rozwojowych przez
nauczycieli akademickich i stworzenie im warunkow do ich rozpoczecia i rozwoju,

wlaczenie studentéw do wspolpracy przy prowadzeniu badan naukowych (kota naukowe),
intensyfikowanie dziataf w staraniach o pozyskanie $rodkéw z Unii Europe; skiej na

badania naukowe, _
opracowanie mechanizméw motywacji prowadzacych badania do pozyskiwania srodkéw

na te dziatalnosc,
stworzenie systemu wsparcia dla nauczycieli akademickich pragnacych uzyskaé¢ doktorat

lub habilitacje jako nauczyciele PPWSZ.

VII. Whioski ze sprawozdania Prorektora ds. rozwoju i wspoélpracy

Dokonano oceny mobilnosci studentéw i pracownikow Uczelni, oceny badania losow

absolwentéw oraz dziatalnogei Dziatu Promocji, Wspolpracy i Monitorowania Karier

Zawodowych.

W zakresie dziatan majacych na celu poprawe jakosci ksztatcenia w Uczelni,

zaproponowano realizacje nastepujacych celow:
1) wzrost atrakcyjnoscei oraz poszerzenie oferty dydaktycznej w ramach studiéow 11 II stopnia

2)

3)

- dzialania: utworzenie nowych kierunkéw studiéw, nowych specjalnosci na kierunkach
istniejacych, studiéw 1I stopnia dla kierunkow istniejacych, stworzenie oferty studiow
podyplomowych, organizowanic kursow doskonalgcych, rozszerzenie oferty ksztalcenia
studentéw w jezykach obcych, przygotowanie Uczelni do przyjmowania studentow
zagranicznych w ramach programu Erasmus Plus, wprowadzenie metod i technik
ksztalcenia na odlegloéé (e-learning), doskonalenie programow i ofert praktyk
zawodowych;

optymalizacja wewngtrznego systemu zapewnienia jakodci ksztalcenia - dzialania:
korzystanie w procesie ksztalcenia z wyktadowcow z innych uczelni, jednostek naukowo-
badawczych oraz praktykéw - pracownikéw wybranych przedsigbiorstw, rozszerzenie
infrastruktury dydaktycznej (budowa hali sportowej), doskonalenie obstugi dydaktyczne;
procesu ksztatcenia;

umiedzynarodowienie Uczelni - dzialania: przygotowanie podstawowych wersji strony
internetowe Uczelni w jezykach obcych, wspieranie mobilnosci studentow w ramach
miedzynarodowych programéw edukacyjnych oraz uméw zawartych przez Uczelnie,
zorganizowanie i uruchomienie platnych studiéw dla obcokrajowcow w  jezyku
angielskim, wprowadzenie podwéjnego dyplomowania absolwentéow w kooperacji z
uczelniami zagranicznymi.

12



1Y)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

VIIIL. Plan dzialan majgcych na celu poprawe jakoéci ksztalcenia w PPWSZ
w Nowym Targu

Proponowane dziatania majgce na celu poprawe jakosci ksztatcenia w Uczelni dotycza:
oceny jako$ci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych przez intensyfikacje dziatan
promocyjnych i informacyjnych dotyczgeych mozliwosci oceniania pracy nauczycicli
akademickich za pomoca ankiet studenckich oraz zwiekszenie czestosei i
systematycznosci prowadzenia hospitacji zaje¢ dydaktycznych;
poprawy warunkow ksztalcenia przez poprawe wyposazenia sal dydaktycznych w sprzet
multimedialny, kontrolg liczebnosci grup dydaktycznych stosownie do specyfiki kierunku
studiow i potrzeb wynikajgcych z realizacji przedmiotu, wydluzenie czasu pracy
wypozyczalni i czytelni do péznych godzin popotudniowych;
doskonalenia programéw ksztalcenia przez opracowanie narzedzia badawczego dla
wszystkich kierunkow studiow, umozliwiajacego pozyskiwanie opinii o praktykantach w
zakresie osigganych efektéw ksztalcenia od podmiotéw przyjmujacych studentéw na
praktyki;
doskonalenia sposob6ow okre$lania i weryfikowania zakladanych efektéw ksztalcenia
przez poznawanie corocznej opinii nauczycieli wliczanych do minimum kadrowego w
zakresie korygowania efektow ksztalcenia oraz wprowadzenie zasad archiwizacji
dokumentacji zwigzanej z realizacja zaje¢ dydaktycznych i weryfikacja efektow
ksztalcenia, okreslonych w zarzgdzeniu Rektora z dnia 24 lipca 2015 roku,
doskonalenie funkcjonowania USDJK przez publikowanie informacji na temat
funkcjonowania USDJK na stronie internetowej Uczelni;
zwigkszenia aktywnoSci naukowo-badawczej nauczycieli akademickich przez
dziatania wskazane przez Prorektora ds. nauki (pkt VI niniejszego Sprawozdania),
wzrostu atrakcyjno$ci oraz poszerzenia oferty dydaktycznej w ramach studiow I i II
stopnia przez dzialania wskazane przez Prorektora ds. wspélpracy i rozwoju (pkt VII
niniejszego Sprawozdania),
optymalizacja wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia przez dzialania
wskazane przez Prorektora ds. wspélpracy i rozwoju (pkt VII niniejszego Sprawozdania),
umi¢dzynarodowienie Uczelni przez dzialania wskazane przez Prorektora ds. wspolpracy
i rozwoju (pkt VII niniejszego Sprawozdania).

Przewodniczacy
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia

e :
Nowy Targ, 30.12.2015 Q._&‘(

dr Danuta Zizka
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