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Turystyka szkolna na obszarach uzdrowiskowych na przykiadzie

wycieczek szkolnych dzieci i mlodziezy z Krakowa

DR MALGORZATA BAJGIER-KOWALSKA

Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego

ul. Gustawa Herlinga-Grudzinskiego 1, 30-705 Krakow, e-mail: malbajkow@interia.pl

Procesy przemian spoteczno-gospodarczych oraz zmiany trendéw
w sposobie spedzania wolnego czasu wptywajg na wzrastajgce znaczenie
turystyki uzdrowiskowej. Wzrost swiadomosci zdrowotnej i zamoznosci
spoteczenstw powodujg zapotrzebowanie na ustugi o charakterze
wypoczynkowo-rozrywkowym, zwiekszenie popytu na produkty luksusowe
i specjalistyczne, w tym zwigzane z odnowg biologiczng. Dlatego
tradycyjne metody lecznicze wykorzystywane w uzdrowiskach poszerzane
Sg 0 nowe ustugi.

Jednym 2z podstawowych elementéw wzbogacajgcych turystyke
uzdrowiskowg sg ustugi typu SPA&Wellness, ktére stajg sie jej integralng
czescig. Osrodki SPA kierujg sie innymi wzgledami niz osrodki sanatoryjne
i sg skierowane bardziej w strone odnowy biologicznej, fgczac zabiegi
wodne i kosmetyczne z harmonig ducha. Kuracje sg atrakcyjniejsze,
a gama zabiegébw bogatsza, dziatajgca pozytywnie zaréwno na sfere
fizyczng jak i psychiczng cziowieka, dlatego turystyke SPA&Wellness
nazywa sie wypoczynkiem przysztosci. W Polsce z roku na rok powstaje
coraz wiecej tego typu osrodkow, co szczegolnie mozna zaobserwowac
na terenie Krynicy-Zdroju, okreslanej ,pertg” polskich uzdrowisk. Wtadze
uzdrowiska wyznaczajgc markowe produkty turystyczne dla miasta, jako
produkt  niezalezny od  warunkow  atmosferycznych  uznata
»uzdrowisko/spa”, pragngc zbudowac¢ silng renome zdrojowiska jako
wiodgcego osrodka SPA.



Na terenie Krynicy-Zdroju ustugi typu SPA&Wellness sg elementem
oferty pobytowej $Swiadczonej zaréwno przez hotele o wysokim
standardzie jak i osrodki sanatoryjne. Pomimo, Zze we wszystkich
osrodkach sanatoryjnych stosuje sie zabiegi oparte na wodzie oraz
réznego rodzaju masaze w celu leczniczo-profilaktycznym, to tylko kilka
z nich w swojej ofercie promuje ,ustugi SPA” i odnowe biologiczng. Na
terenie Krynicy funkcjonuje obecnie 11 hoteli i osrodkéw SPA, oferujgcych
kompleksowe i profesjonalne ustugi SPA&Wellness, nawet dla najbardzie;
wymagajgcych klientow. Celem pracy jest przedstawienie zmian
zachodzacych w turystyce uzdrowiskowej, pokazanie nowych tendenc;i
w przeksztatcaniu miejsc, ktore petnity jedynie charakter leczniczy
i rehabilitacyjny na takie, gdzie mozna roéwniez zadbaé o szeroko
rozumiany dobrostan cztowieka. W celu poznania roznorodnosci osrodkow
turystyki SPA&Wellnes w Krynicy-Zdroju, oferowanych ustug oraz profilu
statystycznego klienta, przeprowadzono sondazowe badania terenowe w
4 komercyjnych i 2 sanatoryjnych osrodkach SPA. Badania objety miedzy
innymi wywiady przeprowadzone z kadrg zarzgdzajgcg i pracownikami
tych osrodkow.



