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Odpowiedź na pytania Wykonawców 
 

Dotyczy postępowania ofertowego, zgodnie z zasadą konkurencyjności, na: Zaprojektowanie i wykonanie 

platformy e-learningowej dla Podhalańskiej Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Targu w 

ramach projektu: „Opracowanie i realizacja programu rozwojowego kierunku pielęgniarstwo PPWSZ w 

Nowym Targu oraz utworzenie monoprofilowego centrum symulacji medycznej”. 
 

 

Zamawiający informuje, że w dniu 02.02.2019 r., 04.02.2019 r. oraz 05.02.2019 r., Wykonawcy zwrócili 

się do niego z prośbą o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego. Zamawiający przedstawia poniżej treść 

pytania i odpowiedź na nie, bez ujawniania źródła zapytania: 

 

PYTANIE  1 

Jeżeli "OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY NIEBĘDĄCEGO PODMIOTEM, NA 

KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA" zupełnie nie dotyczy mojej firmy, to czy 

oświadczenie to musi być również uzupełnione i podpisane z adnotacją „nie dotyczy”? 

 

Jeżeli Wykonawca nie zamierza realizować przedmiotu zamówienia z udziałem Podwykonawców, 

należy zaznaczyć to w Formularzu ofertowym (załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego) pkt. 11. 

W "Oświadczeniu dotyczącym Podwykonawcy nie będącego podmiotem, na którego zasoby 

powołuje się Wykonawca" należy wpisać adnotację „nie dotyczy”. 

 

PYTANIE  2 

Zgodnie z załącznikiem 3 do zapytania ofertowego, punkt 3, ppkt. 3.5 „Platforma musi zostać 

zintegrowana z innym systemem zapewniającym dostęp do bazy użytkowników mających korzystać z jej 

zasobów. Integracja ma dać możliwość zarówno pracownikom jak i studentom korzystania z platformy 

przy użyciu posiadanych już przez nich loginu i hasła.” Proszę o informację, czy system z którym ma 

być zintegrowana platforma udostępnia funkcjonalność sprawdzenia przez inny (zewnętrzny system) 

poprawności loginu i hasła użytkownika, jeżeli nie to proszę o informację na jakiej zasadzie powinna 

zostać wykonana integracja.  

 

Platforma e-learningowa musi umożliwiać import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do 

pliku CSV, XLSX. Zgodnie z załącznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 – 2.7 

Użytkownicy nadają sobie login oraz hasło w procesie rejestracji na platformie e-learningowej.  

 

PYTANIE  3 

Tworzenie dedykowanej aplikacji pod Państwa Uczelnie będzie zdecydowanie droższym rozwiązaniem, 

niż skorzystanie z aplikacji do zarządzania Centrum Symulacji Medycznych, które mogłoby się również 

znaleźć w innych Uczelniach Wyższych. Sugerujemy zrezygnować z zapisu na temat przekazania 

majątkowych praw autorskich, kodu i możliwości samodzielnej rozbudowy - taki zabieg może 

zredukować cenę nawet kilkudziesięciokrotnie, za ten sam - finalny produkt. Można zostawić zapis np. 

o przekazaniu licencji, natomiast kwestia samodzielnej rozbudowy raczej na pewno wiąże się z 

przekazaniem kodów źródłowych. Prosimy o wyjaśnienie.  

 

Zamawiający wymaga przeniesienia autorskich praw majątkowych do przedmiotu zamówienia 

tj. platformy e-learningowej, Zamawiający chce mieć możliwość w późniejszym czasie na 



 
modyfikację platformy e-learningowej do swoich potrzeb, z tego względu zapisy w Zapytaniu 

ofertowym pozostają bez zmian. 

 

PYTANIE  4 
W jaki sposób aplikacja ma zarządzać lub łączyć się z bazą danych scenariuszy? Jak wygląda 

scenariusz, który będzie edytowalny – jak wygląda struktura takiego scenariusza? 

 

Scenariusze mają być pobierane z ogólnodostępnych baz scenariuszy utworzonych na e-

platformach innych jednostek dydaktycznych, ponadto platforma e-learningowa musi umożliwiać 

importowanie i eksportowania gotowych scenariuszy ze źródeł zewnętrznych (Komputer w 

domenie Zamawiającego oraz osób odpowiednimi uprawnieniami do dodawania treści na 

platformie). 
 

PYTANIE  5 
Czy Zamawiający zakłada integrację platformy z system audiowizualnym, obecnym w Centrum 

Symulacji Medycznych Zamawiającego? 

 

Nie. Zamawiający nie przewiduje integracji platformy e-learningowej z systemem 

audiowizualnym w Centrum Symulacji Medycznej Zamawiającego. 
 

PYTANIE  6 
Co Zamawiający rozumie przez “innych użytkowników” w punkcie 2.1? Prosimy o doprecyzowanie 

uprawnień, itp. 

 

Użytkownik pod pojęciem „innych użytkowników rozumie np. obsługę sekretariatu Instytutu/ 

Uczelni. 

 

PYTANIE  7 
Prosimy o wyjaśnienie punktu 2.12 - jakie treści lekcji mają być zapisywane? Czy będą one 

implementowane z zewnętrznego oprogramowania, wprowadzane ręcznie, … ? “Zapis treści lekcji” - 

jak wygląda struktura treści lekcji (np. ciągły tekst)? Prosimy o wyjaśnienie specyfiki tego zapisu.  

 

Struktura lekcji to plik docx zaimplementowany do systemu, w którym mogą znajdować się 

wstawione elementy w formie graficznej.  Drugą strukturą lekcji, jaką system powinien 

implementować to pliki pdf oraz możliwością ich zapis w wyżej wymienionym pliku. 
 

PYTANIE  8 
Czy platforma ma w jakikolwiek sposób komunikować się ze sprzętem medycznym, np. fantomami 

wysokiej wierności, pobierać informacje z monitora pacjenta, itp.? 

 

Nie. Zamawiający nie wymaga by platforma e-learningowa w jakikolwiek sposób komunikowała 

się ze sprzętem medycznym, fantomami wysokiej wierności, monitorem pacjenta itp. 
 

PYTANIE  9 
Odnośnie punktu 2.7 - “Inny użytkownik … otrzymuje uprawnienia dla danej funkcji.” Nie ma podanych 

uprawnień dla tej funkcji. Prosimy o wyjaśnienie.  

 

Inni użytkownicy mają dostęp do bazy scenariuszy symulacyjnych, mogą je dodawać, 

edytować i usuwać, posiadają dostęp do grup studentów, tworzą i przypisują zadania grupom 

studentów, mają dostęp do materiałów edukacyjnych dla studenta tj. teoria, materiały 

przygotowujące do zajęć symulacyjnych, materiały wspomagające w trakcie zadań 

symulacyjnych - mogą je dodawać, edytować i usuwać. 



 
 

PYTANIE  10 
Punkt 2.8.4 - „Bazy scenariuszy symulacyjnych” O jakiej bazie scenariuszy jest mowa? Jak wygląda 

struktura zawartości takiej bazy? 

 

Mowa o ogólnodostępnych bazach scenariuszy utworzonych (bądź mających powstać) na e-

platformach innych jednostek dydaktycznych oraz możliwości tworzenia swojej bazy 

scenariuszy. 
 

PYTANIE  11 
Punkt 2.9.4 - “monitorują” - na czym ma polegać monitorowanie? 

 

Monitorowanie, o którym mowa w załączniku nr 3 pkt. 2.9.4. ma polegać na możliwości 

obserwacji i kontroli postępów realizacji zadań wykonywanych w ramach działania platformy e-

learningowej. 
 

PYTANIE  12 
Punkt 2.1.7 - “aktywności użytkowników” - Jakie aktywności mają być raportowane? 

 

Platforma e-learningowa musi umożliwiać podgląd osób zalogowanych na platformie oraz ilość 

pobranych plików. 
 

PYTANIE  13 
Punkt 3.5 - “z innym systemem” - jaka jest to platforma? I w jaki sposób mają być pobierane dane 

autoryzacyjne z tej innej platformy? 

 

Platforma e-learningowa musi umożliwiać import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do 

pliku CSV, XLSX. Zgodnie z załącznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 – 2.7 

Użytkownicy nadają sobie login oraz hasło w procesie rejestracji na platformie e-learningowej. 

Autoryzacja za pomocą generowanego tokena wysłanego na pocztę użytkownika. 

 

PYTANIE  14 
Punkt 3.10 - jakie istnieją ograniczenia infrastruktury technicznej? 

Serwer przewidziany na potrzeby platformy e-learningowej posiada następujące parametry: 

Procesor: Intel Xeon E5-2620v4 2,10GHz 

RAM: 16 GB 

Całkowita przestrzeń dyskowa: 1,72 TB 

Oprogramowanie: Windows Server Standard 2016 64 bit 

 

PYTANIE  15 

W nawiązaniu do pkt. 2.4 z zapytania proszę o informację kto będzie weryfikował przynależność danej 

osoby podczas rejestracji do odpowiedniej grupy? Czy ten kto rejestruje się do systemu sam wybiera 

sobie rolę z jaką będzie się poruszał w systemie? 

 

Za weryfikację użytkowników i przydzielanie uprawnień odpowiedzialni będą Administratorzy 

platformy e-learningowej. 
 

PYTANIE  16 
Prosimy o wyjaśnienie pkt 2.12. Czym jest treść lekcji? Czy jest to jakiś zasób w postaci plików typu pdf. 

ppt. doc? 

 



 
Struktura lekcji to pliki docx, doc, ppt zaimplementowane do systemu, w których mogą znajdować 

się wstawione elementy w formie graficznej.  Drugą strukturą lekcji, jaką system powinien 

implementować to pliki pdf oraz możliwością ich zapis w wyżej wymienionym pliku. 
 

PYTANIE  17 
Prosimy o sprecyzowanie pkt 2.13 i 2.14. Platformy umożliwiają powrót do ostatniej strony jaką 

odwiedzał w kursie i zapamiętują to miejsce. Niestety po wylogowaniu musi on uruchomić ponownie 

daną lekcję. System odtwarza lekcję jednak najpierw należy ją uruchomić. Prosimy o sprecyzowanie czy 

wystarczy, że użytkownik będzie wracał do miejsca skąd uruchamia daną lekcję. Dopiero po jej 

uruchomieniu będzie lądował w miejscu, w którym lekcje zakończył.  

 

Użytkownik powinien po ponownym zalogowaniu się do systemu mieć możliwość przekierowania 

do ostatnie strony, na której był ostatnio po wylogowaniu się. 
 

PYTANIE  18 
Punkt 2.16 dotyczy materiałów jakie są zamieszczane na platformie i to od konstrukcji tych materiałów 

zależy ich zachowanie i np. to czy można cofnąć odpowiedź. Platforma sama w sobie oczywiście zapisuje 

te informacje. jak ten wymóg ma się do wymagań platformy? 

 

Chodzi o zamieszczanie ankiet ewaluacyjnych, możliwość wpisania do nich odpowiedzi oraz 

możliwość tworzenia testów jedno i wielokrotnego wyboru, po wypełnieniu testu/ankiety nie 

można już poprawić/edytować. 
 

PYTANIE  19 
PKT 3.5 określa możliwość integracji z innymi systemami. Prosimy o informację jakie to mają być 

systemy i w jaki sposób integracja ma przebiegać (jakie dane, czy komunikacja jednostronna czy 

dwustronna, jakie możliwości integracji dopuszczają inne systemy określone przez Państwa?)? 

 

Platforma e-learningowa musi umożliwiać import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do 

pliku CSV, XLSX. Zgodnie z załącznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 – 2.7 

Użytkownicy nadają sobie login oraz hasło w procesie rejestracji na platformie e-learningowej. 
 

PYTANIE  20 
Platforma musi posiadać możliwość rozwoju w oparciu o dostarczone w ramach jej budowy narzędzia. 

Jakie narzędzia mają być dostarczone? Prosimy o wyjaśnienie tego punktu.   

 

Dotyczy narzędzi/ technologii zastosowanych do realizacji platformy e-learningowej, zgodnie z 

załącznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 3.21. 
 

PYTANIE  21 
Pkt. 3.26 mówi o wielkości aplikacji? Czy to jest jakiś wymóg lub ograniczenie? Określona przez 

Państwa wielkość jest dość mała biorąc pod uwagę zastosowanie jej do umieszczania treści 

edukacyjnych.  

 

Wielkość o której mowa w pkt. 3.26 jest podana jedynie jako wartość szacunkowa. Wymogiem 

Zamawiającego jest by platforma e-learningowa posiadała funkcjonalności zgodne z Zapytaniem 

ofertowym, całkowita wielkość aplikacji ten wymóg zagwarantować. 

 

PYTANIE  22 
Przedmiotem zamówienia jest również: d)    opracowanie, na podstawie materiałów dostarczonych przez 

Zamawiającego, oraz publikacja na platformie e-learningowej podręcznika symulacji medycznej w 

formie uzgodnionej z Zamawiającym. Prosimy o wytyczne dotyczące opracowanie takiego podręcznika. 



 
Zakres może być bardzo różny. Prosimy o określenie formy podręcznika, pliku w jakim ma zostać 

przygotowany oraz jego objętości (liczba stron, ekranów e-learning itp.). 

 

Zgodnie z odpowiedziami na pytania Wykonawców udzielonymi 01.02.2019 r. i zamieszczonymi 

w Bazie Konkurencyjności a także na stronie Zamawiającego: Zamawiający wymaga 

zrealizowania podręcznika symulacji medycznej w formie podręcznika elektronicznego (e-

podręcznika) z elementami graficznymi, tekstowymi oraz interaktywnymi. Zamawiający 

przewiduje iż całkowita ilość stron materiałów, do zrealizowania podręcznika symulacji 

medycznej, wyniesie ok. 150 stron. 
 

PYTANIE  23 
Prosimy również o sprecyzowanie jaki ma być zakres wsparcia technicznego( Godziny pracy, czasy 

reakcji? czy obsługa zgłoszeń od Zamawiającego czy od wszystkich użytkowników)? 

 

Zamawiający informuje, iż zakres wsparcia technicznego określony jest we Wzorze umowy, 

stanowiącym załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 

 

Odpowiedź na pytanie stanowią integralną część Zapytania ofertowego. 

 

 

 

 

 

……………………………… 


