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Odpowiedz na pytania Wykonawcow

Dotyczy postepowania ofertowego, zgodnie z zasada konkurencyjnosci, na: Zaprojektowanie i wykonanie
platformy e-learningowej dla Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Nowym Targu w
ramach projektu: ,,Opracowanie i realizacja programu rozwojowego kierunku piel¢gniarstwo PPWSZ w
Nowym Targu oraz utworzenie monoprofilowego centrum symulacji medycznej”.

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 02.02.2019r., 04.02.2019 r. oraz 05.02.2019 r., Wykonawcy zwrocili
si¢ do niego z prosba o wyjasnienie tre$ci Zapytania ofertowego. Zamawiajacy przedstawia ponizej tres¢
pytania i odpowiedz na nie, bez ujawniania zrodta zapytania:

PYTANIE 1

Jezeli "OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA
KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA" zupetnie nie dotyczy mojej firmy, to czy
oswiadczenie to musi by¢ rowniez uzupetnione i podpisane z adnotacjq ,, nie dotyczy”?

Jezeli Wykonawca nie zamierza realizowa¢ przedmiotu zamowienia z udzialem Podwykonawcéw,
nalezy zaznaczy¢ to w Formularzu ofertowym (zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego) pkt. 11.
W "Oswiadczeniu dotyczacym Podwykonawcy nie bedacego podmiotem, na ktérego zasoby
powoluje sie Wykonawca'" nalezy wpisa¢ adnotacje¢ ,,nie dotyczy”.

PYTANIE 2

Zgodnie z zalgcznikiem 3 do zapytania ofertowego, punkt 3, ppkt. 3.5 ,, Platforma musi zostac
zintegrowana z innym systemem zapewniajgcym dostep do bazy uzytkownikow majgcych korzystaé z jej
zasobow. Integracja ma dac mozliwos¢ zarowno pracownikom jak i studentom korzystania z platformy
przy uzyciu posiadanych juz przez nich loginu i hasta.” Prosze o informacje, czy system z ktorym ma
by¢ zintegrowana platforma udostepnia funkcjonalnos¢ sprawdzenia przez inny (zewnetrzny system)
poprawnosci loginu i hasta uzytkownika, jezeli nie to prosze o informacje na jakiej zasadzie powinna
zostaé wykonana integracja.

Platforma e-learningowa musi umozliwia¢ import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do
pliku CSV, XLSX. Zgodnie z zalacznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 - 2.7
Uzytkownicy nadaja sobie login oraz haslo w procesie rejestracji na platformie e-learningowej.

PYTANIE 3

Tworzenie dedykowanej aplikacji pod Panstwa Uczelnie bedzie zdecydowanie drozszym rozwigzaniem,
niz skorzystanie z aplikacji do zarzqdzania Centrum Symulacji Medycznych, ktore mogloby si¢ rowniez
znalezé w innych Uczelniach Wyzszych. Sugerujemy zrezygnowad z zapisu na temat przekazania
majqgtkowych praw autorskich, kodu i mozliwosci samodzielnej rozbudowy - taki zabieg moze
zredukowac cene nawet kilkudziesieciokrotnie, za ten sam - finalny produkt. Mozna zostawié zapis np.
0 przekazaniu licencji, natomiast kwestia samodzielnej rozbudowy raczej na pewno wigze si¢ z
przekazaniem kodow Zrodtowych. Prosimy o wyjasnienie.

Zamawiajacy wymaga przeniesienia autorskich praw majatkowych do przedmiotu zaméwienia
tj. platformy e-learningowej, Zamawiajacy chce mie¢ mozliwo$¢ w poézniejszym czasie na
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modyfikacje platformy e-learningowej do swoich potrzeb, z tego wzgledu zapisy w Zapytaniu
ofertowym pozostajq bez zmian.

PYTANIE 4
W jaki sposob aplikacja ma zarzqdza¢ Ilub lqczyé sie z bazq danych scenariuszy? Jak wyglgda
scenariusz, ktory bedzie edytowalny — jak wyglgda struktura takiego scenariusza?

Scenariusze maja by¢ pobierane z ogélnodostepnych baz scenariuszy utworzonych na e-
platformach innych jednostek dydaktycznych, ponadto platforma e-learningowa musi umozliwiaé
importowanie i eksportowania gotowych scenariuszy ze zrodel zewnetrznych (Komputer w
domenie Zamawiajacego oraz oséb odpowiednimi uprawnieniami do dodawania tresci na
platformie).

PYTANIE 5
Czy Zamawiajgcy zakiada integracje platformy z system audiowizualnym, obecnym w Centrum
Symulacji Medycznych Zamawiajgcego?

Nie. Zamawiajacy nie przewiduje integracji platformy e-learningowej 2z systemem
audiowizualnym w Centrum Symulacji Medycznej Zamawiajacego.

PYTANIE 6
Co Zamawiajgcy rozumie przez “‘innych uzytkownikow” w punkcie 2.1? Prosimy o doprecyzowanie
uprawnien, itp.

Uzytkownik pod pojeciem ,,innych uzytkownikéw rozumie np. obstuge sekretariatu Instytutu/
Uczelni.

PYTANIE 7

Prosimy o wyjasnienie punktu 2.12 - jakie tresci lekcji majq by¢ zapisywane? Czy bedg one
implementowane z zewnetrznego oprogramowania, wprowadzane recznie, ... ? “Zapis tresci lekcji” -
Jjak wyglgda struktura tresci lekcji (np. ciggly tekst)? Prosimy o wyjasnienie specyfiki tego zapisu.

Struktura lekcji to plik docx zaimplementowany do systemu, w ktérym moga znajdowa¢ sie
wstawione elementy w formie graficznej. Druga struktura lekcji, jaka system powinien
implementowa¢ to pliki pdf oraz mozliwoscig ich zapis W wyzej wymienionym pliku.

PYTANIE 8
Czy platforma ma w jakikolwiek sposob komunikowaé sie ze sprzetem medycznym, np. fantomami
wysokiej wiernosci, pobiera¢ informacje z monitora pacjenta, itp.?

Nie. Zamawiajacy nie wymaga by platforma e-learningowa w jakikolwiek sposéb komunikowala
sie ze sprzetem medycznym, fantomami wysokiej wiernosci, monitorem pacjenta itp.

PYTANIE 9
Odnosnie punktu 2.7 - “Inny uzytkownik ... otrzymuje uprawnienia dla danej funkcji.” Nie ma podanych
uprawnien dla tej funkcji. Prosimy o wyjasnienie.

Inni uzytkownicy maja dostep do bazy scenariuszy symulacyjnych, moga je dodawacé,

edytowaé i usuwaé, posiadaja dostep do grup studentéow, tworza i przypisuja zadania grupom
studentow, maja dostep do materialow edukacyjnych dla studenta tj. teoria, materialy
przygotowujace do zaje¢ symulacyjnych, materialy wspomagajace w trakcie zadan
symulacyjnych - moga je dodawaé, edytowac i usuwac.
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PYTANIE 10
Punkt 2.8.4 - ,, Bazy scenariuszy symulacyjnych” O jakiej bazie scenariuszy jest mowa? Jak wyglgda
struktura zawartosci takiej bazy?

Mowa o0 ogélnodostepnych bazach scenariuszy utworzonych (badz majacych powstac) na e-
platformach innych jednostek dydaktycznych oraz mozliwos$ci tworzenia swojej bazy
scenariuszy.

PYTANIE 11
Punkt 2.9.4 - “monitorujq” - na czym ma polega¢ monitorowanie?

Monitorowanie, o ktérym mowa w zalaczniku nr 3 pkt. 2.9.4. ma polega¢ na mozliwosci
obserwacji i kontroli postepow realizacji zadan wykonywanych w ramach dzialania platformy e-
learningowej.

PYTANIE 12
Punkt 2.1.7 - “aktywnosci uzytkownikow” - Jakie aktywnosci majq by¢ raportowane?

Platforma e-learningowa musi umozliwia¢ podglad osob zalogowanych na platformie oraz ilo$é¢
pobranych plikéw.

PYTANIE 13
Punkt 3.5 - “z innym systemem” - jaka jest to platforma? I w jaki sposob majg byé pobierane dane
autoryzacyjne z tej innej platformy?

>

Platforma e-learningowa musi umozliwia¢ import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do
pliku CSV, XLSX. Zgodnie z zalacznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 — 2.7
Uzytkownicy nadaja sobie login oraz haslo w procesie rejestracji na platformie e-learningowej.
Autoryzacja za pomoca generowanego tokena wyslanego na poczte uzytkownika.

PYTANIE 14

Punkt 3.10 - jakie istniejq ograniczenia infrastruktury technicznej?

Serwer przewidziany na potrzeby platformy e-learningowej posiada nastepujace parametry:
Procesor: Intel Xeon E5-2620v4 2,10GHz

RAM: 16 GB

Calkowita przestrzen dyskowa: 1,72 TB

Oprogramowanie: Windows Server Standard 2016 64 bit

PYTANIE 15

W nawigzaniu do pkt. 2.4 z zapytania prosze o informacje kto bedzie weryfikowat przynaleznos¢ danej
0soby podczas rejestracji do odpowiedniej grupy? Czy ten kto rejestruje sie do systemu sam wybiera
sobie role z jakq bedzie si¢ poruszat w systemie?

Za weryfikacje uzytkownikéw i przydzielanie uprawnien odpowiedzialni beda Administratorzy
platformy e-learningowej.

PYTANIE 16
Prosimy o wyjasnienie pkt 2.12. Czym jest tres¢ lekcji? Czy jest to jakis zasob w postaci plikow typu pdf.
ppt. doc?
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Struktura lekcji to pliki docx, doc, ppt zaimplementowane do systemu, w ktorych moga znajdowa¢
si¢ wstawione elementy w formie graficznej. Druga strukturg lekcji, jaka system powinien
implementowa¢ to pliki pdf oraz mozliwoscig ich zapis w wyzZej wymienionym pliku.

PYTANIE 17

Prosimy o sprecyzowanie pkt 2.13 i 2.14. Platformy umozliwiajqg powrot do ostatniej strony jakg
odwiedzal w kursie i zapamietujg to miejsce. Niestety po wylogowaniu musi on uruchomic¢ ponownie
dang lekcje. System odtwarza lekcje jednak najpierw nalezy jq uruchomic. Prosimy o sprecyzowanie czy
wystarczy, ze uzytkownik bedzie wracatl do miejsca skqd uruchamia dang lekcje. Dopiero po jej
uruchomieniu bedzie lgdowat w miejscu, w ktorym lekcje zakonczyl.

Uzytkownik powinien po ponownym zalogowaniu si¢ do systemu mieé¢ mozliwosé przekierowania
do ostatnie strony, na ktorej byl ostatnio po wylogowaniu sie.

PYTANIE 18

Punkt 2.16 dotyczy materiatow jakie sq zamieszczane na platformie i to od konstrukcji tych materiatow
zalezy ich zachowanie i np. to czy mozna cofng¢ odpowiedz. Platforma sama w sobie oczywiscie zapisuje
te informacje. jak ten wymog ma si¢ do wymagan platformy?

Chodzi o zamieszczanie ankiet ewaluacyjnych, mezliwos¢ wpisania do nich odpowiedzi oraz
mozliwos$¢ tworzenia testow jedno i wielokrotnego wyboru, po wypelnieniu testu/ankiety nie
mozna juz poprawié/edytowac.

PYTANIE 19

PKT 3.5 okresla mozliwos¢ integracji z innymi systemami. Prosimy o informacje jakie to majq by¢
systemy i w jaki sposob integracja ma przebiegaé (jakie dane, czy komunikacja jednostronna czy
dwustronna, jakie mozliwosci integracji dopuszczajq inne systemy okreslone przez Panstwa?)?

Platforma e-learningowa musi umozliwia¢ import/ zaczytywanie danych wyeksportowanych do
pliku CSV, XLSX. Zgodnie z zalacznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 2, ppkt. 2.5 — 2.7
Uzytkownicy nadaja sobie login oraz haslo w procesie rejestracji na platformie e-learningowej.

PYTANIE 20
Platforma musi posiadaé mozliwos¢ rozwoju w oparciu o dostarczone w ramach jej budowy narzedzia.
Jakie narzedzia majg by¢ dostarczone? Prosimy o wyjasnienie tego punktu.

Dotyczy narzedzi/ technologii zastosowanych do realizacji platformy e-learningowej, zgodnie z
zalacznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego pkt. 3.21.

PYTANIE 21
Pkt. 3.26 mowi o wielkosci aplikacji? Czy to jest jakis wymog lub ograniczenie? Okreslona przez
Panstwa wielkos¢ jest dos¢ mata biorgc pod uwage zastosowanie jej do umieszczania tresci

edukacyjnych.

Wielko$¢ o ktorej mowa w pkt. 3.26 jest podana jedynie jako warto$é szacunkowa. \Wymogiem
Zamawiajacego jest by platforma e-learningowa posiadata funkcjonalnos$ci zgodne z Zapytaniem
ofertowym, calkowita wielko$¢ aplikacji ten wymaog zagwarantowad.

PYTANIE 22

Przedmiotem zamowienia jest rowniez: d) opracowanie, na podstawie materiatow dostarczonych przez
Zamawiajgcego, oraz publikacja na platformie e-learningowej podrecznika symulacji medycznej w
formie uzgodnionej z Zamawiajgcym. Prosimy o wytyczne dotyczgce opracowanie takiego podrecznika.
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Zakres moze by¢ bardzo rozny. Prosimy o okreslenie formy podrecznika, pliku w jakim ma zostac
przygotowany oraz jego objetosci (liczba stron, ekranéw e-learning itp.).

Zgodnie z odpowiedziami na pytania Wykonawcéw udzielonymi 01.02.2019 r. i zamieszczonymi
w Bazie Konkurencyjnosci a takze na stronie Zamawiajacego: Zamawiajacy wymaga
zrealizowania podrecznika symulacji medycznej w formie podrecznika elektronicznego (e-
podrecznika) z elementami graficznymi, tekstowymi oraz interaktywnymi. Zamawiajacy
przewiduje iz calkowita ilo§¢ stron materialéw, do zrealizowania podrecznika symulacji
medycznej, wyniesie ok. 150 stron.

PYTANIE 23
Prosimy rowniez o sprecyzowanie jaki ma by¢ zakres wsparcia technicznego( Godziny pracy, czasy
reakcji? czy obstuga zgloszen od Zamawiajqgcego czy od wszystkich uzytkownikow)?

Zamawiajacy informuje, iz zakres wsparcia technicznego okreslony jest we Wzorze umowy,
stanowigcym zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

OdpowiedzZ na pytanie stanowia integralna cze$é Zapytania ofertowego.




