Zatacznik nr 2

Raport samooceny

(Wypelnia Instytutowa Komisja ds. Jako$ci Ksztafcenia | przekazuje Dyrektorowi Instytutu oraz
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia za posrednictwem Dzialu Nauczania i Spraw Studenckich
w terminie do konca pazdziernika. Raport samooceny nalezy sporzadzi¢ dla kazdego kierunku studiow
0sobno)

Instytut:

Kierunek studiow: turystyka i rekreacja
Stopien studiow: drugi {magisterski)

Profil studiow:

praktyczny

Raport dotyczy roku akademickiego: 2017/2018

I. Jako$¢ prowadzonych zajec dydaktycznych

Nauk Humanistyczno-Spolecznych i Turystyki

L.p. Kategoria Tak Mie Uwagi
1. Czy na danym kierunku studicw W ramach procedur kentroli jakosci
przeprowadzono badania ankietowe tak w PPWSZ wdrozono ogolnouczel-
oceny nauczycteli przez studentow? niany system ciagfej oceny
nauczycieli przez studentow.
Kwestionariusze ocen sg dostepne
dia studentéw online co pozwala na
anonimowa oceng kKazdego
nauczyciela na biezgco w ciggu
roku,
2. Czy przeprowadzono w poprzednim Zieconych do wykonania zostalo 26
roku akademickim hospifacje tak {dotyczy | i }l stopnia tgcznie)

nauczycieli akademickich?

hospitacji {w poprzednim roku
odbyla sie jedna hospitacja).

. Warunki ksztalcenia

Prosze przedstawi¢ ocene warunkow ksztalcenia na danym kierunku studiow

L.p. Zakres oceniania Skala oceny Uwagi
g 11 1213 415
4. | Wystarczajaca wielkosc i stan sal X Sytuacja z salami

dydaktycznych

dydaktycznymi nie jest fatwa.
Skiadajg sienato: 1. 2
poczatkiem kazdego semestru
kierunek TiR ma problemy z
przydzieleniem sal dia
poszczegbdinych zajed (sal
brakuje). 2. W niektorych
salach dydaktycznych brakuje
tablicy do pisania, w innych
rzutnikdw pisma, a w
niektérych rzutnikow
multimediainych. 3. Aula nig
Zapewnia ciggiosci procesu
dydaktycznego ze wzgledu na
odbywajgce sie tam imprezy
okolicznosciowe (zajecia
muszg by¢ odwotywane). 4.




Niekiore kierunki maja ,swoje”
sale dydaktyczne (na
wytgcznose), kierunek TiR nie
ma ani jednej ,swojej” sall.

2. | Odpowiednia liczebnos¢ ¥ | Dla celow dydaktycznych
studentow w grupach liczebnos$é studentdw jest
éwiczeniowych, laboratoryjnych i wiasciwa.
seminaryjnych

2. | Odpowiednia liczba studentéw ¥ | W minimum kadrowym jest 8
przypadajacych na jednego 0s06b. Liczba studentow: 67.
pracownika dydakiycznego Wymaog spelniony.
wchodzacego w skiad minimum Liczba studentéw na jednego
kadrowego pracownika z minimum

kadrowego: 8.4 (wartose
dopuszczalna: 80}

4. | Odpowiednia liczba uczestnikow X | Liczebnosc¢ grup
seminaridw dyplomowych i liczba seminaryjnych jest wlasciwa.
seminarzystow pozostajgca pod Wy uchwaly Senatu Uczelni
opiekg jednego nauczyciela grupa seminarium
akademickiego magisterskiego moze wynoesic

8-10 osoh i te wartosci byly
przestrzegane, ]

g, | Dostosowanie cbiektow ¥ | Obiekty sg dostepne dia osob
dydaktycznych do potrzeb osob niepetnosprawnych. Na
niepeinosprawnych kierunku TiR brak takich

studentéw. W przypadku ich
pojawienia sie wystapi
problem z wiaczentem ich do
zaje¢ ruchowych.

§. | Liczba godzin przedmiotow ¥ | Wystarczajaca liczba godzin.
poszerzajacych wiedze 0going Studia ST. 150 godz., §j. 20,4%

liczby godzin modulow poza
praktykg zawodowa |
specjalnosciami; NS. 125
godz., tj. 22,5%.

7. | Odpowiedni udziat punktow ¥ | Udziat jest odpowiedni, Wynosi
ECTS przedmiotow do wyboru w 44 punkty ECTS na 120, 1.
ogoinej liczbie punktow ECTS na 36,7% {wymagane min. to
Kierunku 30%). (jezyk obcy 4 ECTS,

wykiad monogr. 2, semin. mgr
4, specjalnost 34).
g8 | Dostep studentdw do pomocy ¥ | Badania nie wykonano.

naukowych (w tym biblioteki i
czytelni, do stanowisk
komputerowych, w tym poza
godzinami zaje¢ dydaktycznych)
BRAK RAPORTU

Opinia z poprzedniege roku
akademickiego byta bardzo
pozytywna; liczba odpowiedzi
negatywnych byta marginaina
(3,5%){szczegoly w Protokole
28)

Prosze przedstawic ocene dostepu studentow do informacji o toku studiow (informacje
nalezy opracowad w oparciu o opinie studentow)

L.p. Zakres oceniania Tak Nie Uwagi
1. | Studenci z odpowiednim tak Badania nie wykonano. Wedtug
wyprzedzeniem otrzymujg informacijg (w opinii z ubieglego roku
o zmianach w planowanych wigkszos akademickiego nastapita wyrazna
zajeciach ci) poprawa w stosunku do roku

poprzedniego (2015/16) kiedy
byfa to najsurowiej oceniona
kwestia. Prawie 1/3 studentow
uwazata wowczas, ze informacje
o zmianach powinny by¢




Z nauczyciefami akademickimi? ‘

podawane z wiekszym
wyprzedzeniem (Protokdt 28)

2. Harmonogram zajec dydaktycznych Badania nie wykonano W

jest dostepny na tablicach ogloszen tak ubieglym roku akademickim
ogbina ocena byta pozytywna
{Protokét 28)

3. | Harmonogram zaje¢ dydaktycznych Badania nie wykonano. W

jest dostgpny na stronie internetowej tak ubieglym roku akademickim
ogodlna ocena byla pozytywna
{Protokol 28)

4, Studenci odpowiednio wczesniej sg tak Badania nie wykonano. W
informowani o terminach zaliczen, (ale nie ubieglym roku akademickim
egzamindw WSZyscy) ocena generalna byla pozytywna,

ale ok. 1% studentow mialo
Zdanie negatywne {Protokét 28)

5. | Studenci majg mozliwosé zglaszania tak Badania nie wykonano. W
uwag dotyczacych problemow z (ale nie ubieglym roku akademickim
dostepem do informaciji Wwszyscy) opinia generalna byta pozytywna,

ale prawie 14% studentow miato
zdanie negatywne (Frotokoét 28)
' L.p. Kategoria '"Tak | Nie Uwagi

1. Czy na danym kierunku studiow tak | Badania nie wykonano. W
studenci majg zapewniona 1 (z 1 ubieglym roku akademickim byia
moZliwose konsultaci - zastrze- | przewaga ocen pozytywnych ale

l Zeniami) ‘ CZ@SC studentéw (Gk 100/0) nie

| byta zadowolona {Protokét 28)

lil. Programy ksztalcenia

(nalezy rowniez uwzgledni¢ przedstawione przez nauczycieli akademickich informacje o
osiggnigtych przedmiotowych/modufowych efektach ksztafcenia)

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
1. Czy prowadzony kierunek studiow i
program ksztatcenia jest zgodny z tak Jest zgodny w petnym zakresie
misjg Uczelni?
2. Czy na prowadzonym kierunku
studiow istniefe zgodnosd koncepcji L o
ksztalcenia zjcelamf okreéfonymf')w{ tak Istnieje peina zgodnosc
strategli rozwoju Uczelni?
3. Czy efekty ksztalcenia na Pordwnanie wymagan KRK z
prowadzonym kierunku studiow sa tak przedstawionymi efektami
zgodne z Krajowymi ksztatcenia w ramach
Rarnami Kwalifikacji? poszczegoinych modutéw na
kierunku TiR dowodzi, ze sa zgodne
w pelnym zakresie
4. | Czy punkty ECTS s3 przypisane Po wizytacji kierunku przez PKA w
poprawnie do poszczegdinych maju 2018 r. zmieniono nieco
przedmiotow/modutiéw ksztatcenia? rozktad i przypisanie punktéw
tak ECTS do przedmiotow w stosunku
do poprzedniego roku studiow.
Zrobiono to zgodnie ze
wskazdwkami PKA
5. Czy analizowany jest czas pracy Analiza czasu pracy wlasnej
studentow, jaki potrzebuja na tak studenta znajduje sie w trzech




wykonanie powierzonych im zadar
poza zajeciami w bezposrednim
kontakcie z nauczycielem?

dokumentach:

1. w "Sylabusach modufow”, 2. w
kwestionariuszu ,/nformacja o
osiggnieciu przedmiotowych
efektow ksztafcenia w roku akad.
2017/18” (czas pracy studenta
szacowany przez pracownika), 3. W
dokumentacji corocznych badan
ankietowych studentow, kidra
zawiera deklarowang przez
studenta ilos¢ godzin pracy wiasne;.
Wykazano duze roznice czasu
pracy wiasnej studenta w
zaleznosci ad moedutu.

Czy instytut w ramach danego
kierunku studiow wspofpracowat z
otoczeniem spoleczno-
gospodarczym?

tak

Formy, zakres i instytucie z ktorymi
Instytut wspoipracowat sg
omowione w ,Sprawozdaniu z
dziatalnosci INHSIT” w roku akad.
2017/18", ktére do Wiadz Uczelni
corocznie sktada Dyrektor Instytutu.
Byty to giownie: wspdlpraca z
Urzedem Miasta | MOK, o$rodkami
rekreacyjnymi i sportowymi,
okolicznymi gminami, parkami
narodowymi, szkotami
podstawowymi i drednimi,
przedszkolami, Nadiesnictwem,
GOPR-em.

Czy w ramach danego kierunku
studiow pozyskiwano cpinie o
praktykantach w zakresie efektow
ksztatcenia od podmioctow
przyjmujgcych studentow na
praktyki?

tak

Pozyskiwano nastepujaco: 1.
opracowano specjalng ,Ankiete
ewaluacyjng” praktykanta, w ktorej
oracodawca ocenia osiagniecie
efektow w skali 6-stopniowej (tak
jest od roku akad. 2016/17); 2.
poprzez zapisy w ,Dziennikach
praktyk” (rodzaj i stopien
wykonanych zadan, opinia
pracodawcy, opinia opiekuna
praktyk) 3. poprzez uczelniane
BKiDZ.

Od roku akad. 2013/14 ocena z
praktyk jest wliczana do Sredniej
oceny studiow.

IV. Weryfikacja zakladanych efektow ksztalcenia

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
1. Czy na danym kierunku studiow 1. W pazdzierniku'17 realizowano
zbadano efekty ksztalcenia pod tak prace nad weryfikacjg poprawnosci

katem mozliwosci ich
sprawdzalnosci?

zapistw we wszystkich sylabusach
kierunku turystyka : rekreacja” na l i
H stopniu ksztatcenia. Kontrola
sylabusow przez czlonkow KKdsJK
miata miejsce w maju i czerwcu
2017 roku, natomiast poprawki w
sylabusach przez oscby
prowadzgce poszczegoine
przedmioty/moduty byly
dokonywane w okresie: wrzesien —




paZzdziernik 2017 r.

2. Corocznie wyznaczeni
pracownicy Kierunku, analizuja
,efekty ksztatcenia” i sposoby ich
weryfikacji na podstawie zapisow
Zawartych w kwestionariuszu pn.
Jnformacia o osiagnieciu
przaedmiotowych efekiéw
ksztalcenia w roku akad. ...”
Kwestionariusz sktada kazdy
pracownik dydaktyczny w
odniesieniu do kazdego
prowadzonego przedmiofu.

Czy na danym kierunku studicéw

Badania nie wykonano. W

53 przestrzegane zasady tak ubiegltym roku akademickim opinia

zaliczania przedmiotéw zawarte w studentow byta pozytywna

Regulaminie studiow? {(Protokdl 28)

Czy studenci sg oceniani przez Badania nie wykonano. W

nauczycieli wedfug czyteinych tak ubiegtym roku akademickim miata

zasad? (z MISSCe wyrazna poprawa w

sastrze- stosunku do roku poprzedniego
zeniami) (2015/16). W ubiegtym roku ogot

studeniow uwazatl, ze  tak” chociaz
niewielka ich czesc (ok. 10%) miata
zdanie negatywne {Protokot 28).
Nalezy zdecydowanie wymagac od
pracownikow jasnego formuiowania
zasad zaliczania i respektowania
tych zasad wobec wszystkich.

Czy przestrzegana jest procedura Odbywa sie zgodnie z procedurg

zatwierdzania tematdéw prac tak opisang w Protokole 14 z lutego

_____ } magisterskich? 2016

Czy recenzenci prac

magisterskich sg dobierani k

zgodnie z ich kompetencjami ta

i posiadanym doswiadczeniem?

Czy Komigja ds. Jakosci Corocznie wyznaczony cztonek

Ksztalcenia weryfikuje w KKdsJd weryfikuje (wyrywkowo)

wyrywkowy sposob jakosc tak jakosc recenzji prac dyplomowych.

recenzji prac magisterskich? Weryfikowanych jest ck. 40%
recenzji.

Czy na danym kierunku studicw PProcedura ta nadzorowana jest

przesirzegana jest procedura tak przez Dyrekcje, Koordynatora

chrony prac magisterskich? kierunku i Sekretariat Instytutu

Czy istniejg zasady Zasady dokumeniowania sposobow

dokumentowania sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia

weryfikacji efektéw ksztatcenia w tak zostaty ustalone przez Komisje i

zakresie wiedzy, umiegjetnosci | opisane w Protckole 16 z marca

kompetencji spotecznych? 20186

Czy na danym kierunku studiow 1. Weryfikacja dokonywana jest na

przeprowadzana jest weryfikacja tak biezgco przez instytucje

efeklow ksztalcenia uzyskanych w
wynitku odbycia prakiyk?

zatrudniajgca praktykanta i stanowi
podstawe zaliczenia praktyki przez
zakiad pracy. Swiadectwem tej
weryfikacji jest ,Dziennik praktyki”
poswiadczony przez ,Patrona”
{Uchwaia 51/2016 Senatu PPWSZ),
2. Oprocz powyzszego Patron
ocenia osiggniecie kazdego efekiu
ksztafcenia w skali B-cio stopniowej




wypetniajac ,Ankiete ewaluacyjng’
praktykanta.

3. Ostatecznej weryfikacii
osiggniecia efektéw ksztaicenia
dokonuje ,Opiekun praktyk” ze
strony Uczelni na podstawie w/w
dwoch dokumentow.

Idee konstrukcji ,Ankiety
ewaluacyjnei’ pokazano w
Protokole 17 z kwietnia 2016.

10. | Czy uwzgledniono opinig Badania nie wykonano. Badanie
nauczycieli wliczanych do tak opinii cztonkow minimum
minimum kadrowego w zakresie kadrowego przeprowadzono w
ewenfualnego skorygowaria ubiegtym roku akademickim
efektow ksztalcenia? (szczegoly w Protokole 31 2

wrzesnia 2017}

11. | Czy na danym kierunku studiow W corocznym kwestionariuszu

pozyskiwane byly informacje od tak Informacja o osiggnigciu

pracownikow w zakresie
doskonalenia jakosci kszfaicenia?

przedmiocfowych efekiéw
ksztalcenia w roku akad.
2017/2018 kazdy nauczyciel musiat
szczegolowo okreslic czynnosci
jakie stosuje dla utrzymywania
odpowiedniej jakosci ksztatcenia i
zabiegi prowadzgce do
doskonalenia tej jakosci.

V. Dostep do informacji na temat ksztalcenia

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi

1. Czy na danym kierunku studiow Badania nie wykonano. W
studenci majg dostep do kart tak ubiegtym roku akademickim opinie
przedmiotéw (sylabuséw)? studentow byly bardzo pozytywne;
(odpowied? nalezy sformulowac w liczba odpowiedzi negatywnych byta
cparciu o opinie studentow) wowczas marginaina (3.5%)

(Protokot 28). Tu widoczna jest rola
opiekuna rocznika, kiory powinien
dotrze¢ do wszystkich z
odpowiednig informacja. Sylabusy
s powszechnie dostepne na
stronie internetowe] Uczelni.

2. Czy istnieje publiczny dostep do Badania nie wykonano. W
informacji 0 programach studiow, tak ubiegtym roku akademickim
zakladanych efeklach z sytuacja nie byia jednoznaczna.
ksztatcenia, organizacji i komenta Wiekszosé studentéw wystawiia
procedurach toku studiow? rzem) wowczas ocene pozytywna. Liczba

odpowiedzi negatywnych byla
marginaina {3,5%). 1/5 studentow
nie interesowata sie zagadnieniem
{Protokaot 28). Plany studiow
wywieszane sg na tablicy ogloszen
a semestraline programy studiow,
punkty ECTS, osoby prowadzace i
organizacja roku akademickiego
oglaszane sg w internecie i
wywieszane na tablicy oglosze.
Znowu uwidacznia sie istotna rola
opiekuna rocznika.




VI. Prowadzenie badan naukowych (dotyczy kierunku studiéw drugiego stopnia)

L.p.

Kategoria

Tak | Nie Nie
dotyczy

Uwagi

1.

Czy w ramach prowadzonego
kierunku studiow drugiego stopnia
w Instylucie sa

prowadzone badania naukowe?

tak

Wg ,Sprawozdania z
dzialalnosci INHSIT za r.
2017/18” aktywnos$¢ naukowa
pracownikow kierunku TiR
objeta nieco ponad 50
publikacji naukowych oraz
inne dokonania (wystapienia
konferencyjne, czlonkostwo w
Komitetach Naukowych,
recenzje, organizacje
konferencji). Szczegdly w wiw
LSoprawozdaniu...”

VIl. Ocena podjetych dziatan w celu udoskonalenia jakosci ksztatcenia w
poprzednim roku akademickim

L.p. Zakres oceniania . Bkala oceny Uwagi
0 1 2 3145
1. | Prosze ocenic Stopien X | Poziom jakosci ksztalcenia ulega

udoskonalenia jakosci ksztalcenia ciggiemuy, systematycznemuy

na ocerrianym kierunku studiow w podnoszeniu z roku na rok. Jest

poprzednim roku akademickim te praca organiczna,
wieloaspektowa. Wazng
niematerialng czescig skiadowa
dbatosci o jakose jest wzrost
Swiadomosei | doswiadczenia
pracownikéw dydaktycznych w
zakresie podnoszenia standardow

L jakosci ksztalcenia..

VIll. Opracowanie i wdrazanie wiasnych procedur doskonalenia jakosci

ds. Jakodci Ksztalcenia tak
wdrozyta dodatkowe
wlasne procedury
doskonalenia jakosci
ksztafcenia wynikajgce
ze specyfiki
prowadzonego kierunku
Studiow?

ksztalcenia
L.p. Kategoria Tak Uwagi
1. Czy Instylutowa Komisja Wiele dodatkowych procedur Komisja wdrozyta w dwoch

poprzednich latach akademickich. Sg one wymienione w
.Raportach samooceny” za lata 2015/16 | 2016/2017. Mimo
to w biezacym roku akademickim dokonano catosciowego i
szczegOlowego przegladu wszystkich aspektow i procedur
funkcjonowania Kierunku w zwigzku z wizytacja Polskigj

Komisji Akredytacyijnegj.

IX. Propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia

Kierunkowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia proponuie / nie proponuje” dokonanie



zmian w Uczelnianym Systemie Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

Proponowane
Zmiany wraz z
uzasadnie-
niem

1. Cztonkowie KKdsJK powinni wykazywaé wieksze zaangazowanie
w pracach Komisji. Mozna to osiggnac poprzez Sciste okreslenie
czynnosci i zadan, ktdre bedg musialy byé wykonane w trakcie roku
akademickiego, a nastepnie przydzielenie tych zadan poszczegolnym
cztonkom Komisji. Dystrybucja zadan powinna mie¢ miejsce na
poczatku roku akademickiego. Dzieki temu cztonkowie Komisji bedg
Swiadomi za co odpowiadajg w danym roku i z czego beda rozliczani.
Obecny system akcyjnego przydzielania zadan jest mato efektywny.
2. Nalezy pamietac, ze ,,wykonanie zadania” obejmuje trzy rodzaje
czynnosci: a) wykonanie badania, np. ankietowe badanie opinii
studentow; b} analize uzyskanych efektow badania, np. analize
odpowiedzi studentéw na poszczegolne pytania; ¢) napisanie
protokotu z catosci takich dziatan; w protokole powinien by¢ ujety opis
wykonanych czynnosci, opis dokonanej analizy, powinny by¢
wyartykutowane wnioski wyptywajace z dokonanej analizy. Nalezy
podkresli¢, ze wykonanie samego badania nie zatatwia sprawy, a
wrecz nie ma sensu, bo do niczego nie prowadzi. W §lad za
badaniem musi is¢ analiza | sporzadzenie protokolu z dokonanych
czynnoéci wraz z wnioskami.

3. Powinno sie rozwazy¢ mozliwosé przyznawania godzin
dydaktycznych czlonkom Komisji za ich prace w zaleznosci od
zaangazowania. Uzasadnienie: Praca w Komisji wymaga: 1. ciagtego
monitorowania funkcjonowania danego kierunku studiéw, 2.
prowadzenia badan opinii studentow, badania opinii wszystkich
pracownikow dydaktycznych oraz opinii pracownikow z minimum
kadrowego, 3. prowadzenia badar czasu pracy whasnej studentow, 4.
analizowania kwestionariuszy efektywnoséci pracy dydaktycznej
nauczycieli, 5. opracowywania analiz z wymienionych badan i
ujmowania ich w postaci sprawozdan pisemnych, 6. zajmowania sie
wszystkimi innymi procedurami i aspektami funkcjonowania danego
kierunku ksztatcenia (w tym administracyjnymi), 7. opisywania swoich
czynnosci w postaci konkretnych Protokotdw”. Wszystkie dziatania
cztonkéw Komisji sg nieszablonowe, gdyz systematycznie wytaniaja
sie nowe problemy, ktore wymagaja odpowiedniej analizy i podejscia.
Ogdlnie biorac praca w Komisji wigze sie z duzym, dodatkowym
obcigzeniem pracownika dydaktycznego i odpowiedzialnoscig za
wykonywane badania, analizy i formutowane wnioski.

Nowy Targ, 24.10.2018 r.
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