Zatgcznik nr 2

Raport sam oocééj_ﬁy'= e

(Wypetnia Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztaicenia | przekazuje Dyrektorowi Instytutu oraz
Uczelnianef Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia za posrednictwem Dzialu Nauczania { Spraw Studenckich
w terminie do konca paZdziernika. Raport samooceny nalezy sporzgdzi¢ dla kazdego kierunku studiow
0s0bno)

instytut: Nauk Humanistyczno-Spotecznych i Turystyki
Kierunek studiow: turystyka i rekreacja

Stopien studiow: pierwszy (licencjacki)

Profil studiow: praktyczny

Raport dotyczy roku akademickiego: 2018/2019

Uwaga. ,PROTOKOLY nr 14, 16, 17, 20, 25, 26, na ktore powoiuje sie w dalszej
czesci niniejszy ,Raport samooceny” sa dostepne w Sekretariacie INHSIT. Zalgczono
jedynie ,Protokof nr 38” z biezgcego roku akademickiego.

l. Jakos¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
1. Czy na danym kierunku studiow W ramach procedur kontroli jakosci
przeprowadzono badania ankietowe tak w PPWSZ wdrozono ogolnoucze!-
oceny nauczycieli przez studentow? niany system ciggtej oceny

nauczycieli przez studentow.
Kwestionariusze ocen sg dostepne
dia studentéw online co pozwala na
anonimowa ocene kazdego
nauczyciela na biezgco w ciggu

roku.
2. Czy przeprowadzono w poprzednim Uznano, Zze nie bylo potrzeby
roku akademickim hospitacje nie przeprowadzania hospitacji, gdyz
nauczycieli akademickich? byty przeprowadzane w poprzednich
latach.

If. Warunki ksztatcenia

Prosze przedstawi¢ ocene warunkow ksztafcenia na danym kierunku studiow

L.p. Zakres oceniania Skala oceny Uwagi
0 |1 |2 13 14 |5
4. | Wystarczajgca wielkost i stan sal X Sytuacja z salami
dydaktycznych dydaktycznymi nie jest tatwa. Z

poczatkiem kazdego semestru
pojawiajg sie problemy z
przydzieleniem sal. W
niektorych salach
dydaktyczrnych brakuje tablicy
do pisania, w innych rzutnikow
pisma, a w niekidrych
rzutnikow multimedialnych.
Aula nie zapewnia ciagtosci
procesu dydaktycznego ze
wzgledu na odbywaigce sie
tam imprezy okolicznosciowe




(zajecia muszg byé
odwolywane).

2. | Odpowiednia liczebnogé X Liczebno$¢ jest wiasciwa gdy
studentdw w grupach grupa ma ponizej 30
cwiczeniowych, laborateryjnych i studentow, ale zdarzajg sie
seminaryinych grupy ponad 30-osobowe.

3. | Odpowiednia liczba studentow XK 127.09.2018 ukazalo sie
przypadajgcych na jednego Rozporz. MNiSzW,
pracownika dydaktycznego obowigzujgce od 1.10.2018, o
wchodzacego w skiad minimum likwidacji ,minimum
kadrowego kadrowego” w szkotach

wyzszych. Zamiast niego
bierze sig ped uwage liczbe
pracownikow dydaktycznych
zatrudnionych w Uczelni na
tzw. , podstawowym miegjscu
pracy”. Tacy pracownicy
muszg realizowac przynajmniej
50% godzin dydaktycznych na
kierunku. Kierunek TiR spetnia
ten wymog.

4. | Odpowiednia liczba uczestnikow X o
seminariow dyplomowych i liczba Formalnie biarac tak. Wed{ug

. ) . uchwaty Senatu Uczelni
seminarzystow pozostajgca pod liczebnose arup serminarvinveh
opiekg jednego nauczyciela 1czebn grup iy
akademickiego moze wynosi¢ 10-15 osob ita

liczba byla zachowana.

5. | Dostesowanie obiektow X | Obiekty sg dostepne dla oséb
dydaktycznych do potrzeb osab niepetnosprawnych. Na
niepetnosprawnych kierunku TiR brak takich

studeniow. W przypadku ich
pojawienia sie wystapi
problem z wigczeniem ich do
zajec ruchowych,

6. | Liczba godzin przedmiotow K Wystarczajgca liczba godzin.
poszerzajgcych wiedze ogoing Studia ST. 366 godz. tj. 25,.4%

liczby godzin modutow poza
(uwzgledniono: j. obcy i1l BHP, specjalnosciami i praktykami.
Fierwsza p. przediek., IT, Prawo
z ochr. wias. intel., Socjol., Etyka,
Kontakty interpers.)

7. | Odpowiedni udziat punktow X | Udziat odpowiedni. Wynosi 55
ECTS przedmiotow do wyboru w pkt. ECTS na 180, tj. 30,5%
0golnej liczbie punktow ECTS na {wymagane min. to 30%).
kierunku (jezyki obce 14 ECTS, gry

rekreac. 1, modut zawadowy 4,
specjalnosc¢ 36).
8. | Dostep studentdow do pomocy X | Badania nie wykonano.

naukowych {w tym biblioteki i
czytelni, do stanowisk
komputerowych, w tym poza
godzinami zaje¢ dydaktycznych)

Wedtug badania z roku akad.
2016/17 ogdlnie pozytywna
opinia studentéw,; zwracaili
uwage na zbyt krotkie godziny
otwarcia biblioteki (szczegoly
w Protokole 26)

Prosze przedstawic ocene dostepu studentow do informacji o toku studiéw (informacje
nalezy opracowac w oparciu o opinie studentéw)

L.p.

Zakres oceniania

Tak

Nie

Uwagi

1.

Studenci z odpowiednim

wyprzedzeniem otrzymujg informacje

nie

Badania nie wykonano. W roku
akad. 2016/17 odpowiedzi byly
pozytywne inegatywne.




o zmianach w planowanych Waowezas byta to jedna z dwu
Zajeciach najsurowiej ocenionych kwestii
(szczegbly w Protokole 26)

2. | Harmonogram zajec¢ dydaktycznych Badania nie wykonano. W roku

jest dostepny na tablicach ogtoszen tak akad. 2016/17 ocena byla
pozytywna (szczeglly w
Protokole 26)

3 Harmonogram zajeé dydaktycznych Badania nie wykonano. W roku

jest dostepny na stronie internetowej tak akad. 2016/17 brak bylo
zastrzezen (szczegbly w
Protokole 26)

4. | Studenci odpowiednic wczesniej sg tak Badania nie wykonano, W roku
informowani o terminach zaliczen, ale z akad. 2016/17 ocena ogdlna byla
egzaminéw uwagami pozytywna ale byty tez

zastrzezenia {szczegoly w
Protokole 26)

L3 Studenci majg mozliwose zglaszania tak Badania nie wykonano. W roku
uwag dotyczgeych problemow z akad. 2016/17 ocena byta
dostepem do informacii pozytywna (szczegdty w

Protokole 26}
L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi

1. Czy na danym kierunku studiow tak Wedlug badania nauczycieli byli
studenci majfa zapewniong oni zawsze dostepni na
mozliwosc konsultaci konsultacjach (Protokof 38).

z nauczycielami akademickimi? Badania na studentach nie
wykonano. W roku akad.
2016/17 brak byte zastrzezen
(szczegOly w Protokole 26).

Ili. Programy ksztalcenia

{nalezy rowniez uwzglednic przedstawione przez nauczycieli akademickich informacie o
osiggnigtych przedmiotowych/modutowych efektach ksztafcenia)

L.p. Kategoria Tak | Nie Uwagi

1. Czy prowadzony kierunek studiow i Jest zgodny w petnym zakresie
program ksztafcenia jest zgodny z tak
misjg Uczelni?

2. Czy na prowadzonym kierunku
studiéw istnieje zgodnosc koncepcji o ‘s
ksztatcenia z celami okreslonymi w tak Istnieje peina zgodnose
strategii rozwoju Uczelni?

3. | Czy efekly ksztalcenia na Pordwnanie wymagan KRK z
prowadzonym Kiertunku studiéw sg tak przedstawionymi efektami
zgodne z Krajowymi ksztatcenia w ramach
Ramami Kwalifikacji? poszczegoinych moduldw na

kierunku TiR dowodzi, ze s3 zgodne
w petnym zakresie

4. Czy punkty FCTS sg przypisane Po wizytacji kierunku przez PKA w
poprawnie do poszczegoinych maju 2018 r. zmieniona nieco
przedmiotow/modutdw ksztatcenia? rozkiad | przypisanie punktow

tak ECTS do modutéw w stosunku do
poprzedniego roku studiow.
Zrobiono to zgodnie ze
wskazowkami PKA.




Czy analizowany jest czas pracy
studentow, jaki potrzebujg na
wykonanie powierzonych im zadan
poza zajeciami w bezposrednim
kontakcie z nauczycielem?

tak

Analiza czasu pracy wiasnej
studenta znajduje sie w trzech
dokumentach:

1. w "Sylabusach modutéw”, 2. w
kwestionariuszach ,Raport z
realizacji zafozonych efektow
ksztafcenia (uczenia sie) w roku
akad. 2018/2019" (czas pracy
studenta szacowany przez
pracownika), 3. W dokumentacji
corocznych badan ankietowych
studentdw, kidra zawiera
deklarowang przez studenia ilosé
godzin pracy wiasnej. Wykazano
duze roznice czasu pracy wlasnej
studenta w zaleznosci od modutu.

Czy Instytut w ramach danego
kigrunku studiow wspoéipracowal z
ofoczeniem spofeczno-
gospodarczym?

tak

Formy, zakres i instytucje z ktorymi
Instytut wspotpracowat sg
omoéwione w ,Sprawozdaniu z
dziatalinosci INHSIT™ w roku akad.
2018/19”, ktore do Wiadz Uczelni
corocznie sktada Dyrektor Instytutu.
Byty {o giownie: wspoipraca z
Urzedem Miasta | MOK, oSrodkami
rekreacyjnymi i sportowymi,
okolicznymi gminami, parkami
narodowymi, szketami Srednimi.

Czy w ramach danego kierunku
studiow pozyskiwano opinié 0
praktykantach w zakresie efekfow
ksztalcenia od podmiotow
przyjmujacych studentow na
praklyki?

tak

Pozyskiwano nastepujgco: 1.
opracowano specjaing ,Ankiete
ewaliacyjna” praktykanta, w ktorej
pracodawca ocenia osiggnigcie
efektow w skali 8-stopniowej (tak
jest od roku akad. 2016/17}; 2.
poprzez zapisy w ,Dziennikach
praktyk” {rodzaj i stopien
wykonanych zadan, opinia
pracodawcy, opinia opiekuna
prakiyk); 3. poprzez uczelniane
BKIDZ.

Od roku akad. 2013/14 ocena z
praktyk jest wliczana do Sredniej
oceny studiow.

IV. Weryfikacja zakltadanych efektow ksztalcenia

katem mozliwosci ich
sprawdzalnosci?

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
4. | Czy na danym kierunku studiow 1. W pazdzierniku 2017
zbadano efekty ksztatcenia pod tak zweryfikowana poprawnose

zapisdw we wszystkich sylabusach
kierunku ,TiR" na 1 i It stopniu
ksztalcenia.

2. Ponadto corocznie czionkowie
KKds.JK analizujg ,efekty
ksztaicenia” i ,sposoby ich
weryfikacji” na podstawie zapiséw
zawartych w kwestionariuszu pn.
JRaport z realizacji zatozonych
efektow ksztafcenia (uczenia sig) w
roku akademickim ..."




Kwestionariusz wypeinia kazdy
pracownik dydaktyczny w
odniesieniu do kazdego
prowadzonego modutu. Rezultaty
weryfikacji za rck akad. 2018/19 w
Protokole 38.

2. | Czy na danym kierunku studiow fak Badania nie wykonano. W roku
sg przesirzegane zasady (ale z akad. 2016/17 zdecydowanie
zaficzania przedmiotéw zawarte w wyjatka- przewazaly pozytywne opinie
Regulaminie studiéw? mi) studentow. W mniejszosci wystapity

opinie negatywne ale bez zadnych
wylasnient (Protokot 26).

3. Czy studenci sg oceniani przez Badania nie wykonano. W roku
nauczycieli wedlug czytelnych nie akad. 2016/17 byla {0 naisurowiej
zasad? oceniona sprawa. 28% studentow

uznato wowczas, ze zasady nie sg
czytelne badz pracownicy
faworyzujg niektorych studentow
{Protokot 26). Ta kwestia byla tez
podnoszona w roku 2015/16
{Protokdét 20). Nalezy wymagac od
pracownikow jasnego formutowania
zasad zaliczania i respektowania
tych zasad wobec wszystkich
studentow.

4, Czy przestrzegana jest procedura Odbywa sie zgodnie z procedurg
zatwierdzania tematéw prac tak opisang w Protokole 14 z lutego
dyplomowych? 2016

5. Czy recenzenci prac
dyplomowych sg dobierani tak
zgodnie z ich kompetenciami a
i posiadanym doswiadczeniem?

6. Czy Komisgja ds. Jakosci Corocznie wyznaczony cztonek
Ksztatcenia wervfikuje w KKdsJK weryfikuje (wyrywkowo)
wyrywkowy $posob jakosc tak jakosc recenzji prac dyplomowych.
recenzji prac dyplomowych? Weryfikowanych jest ok. 40%

recenzji.

7. Czy na danym kierunku studiow Procedura ta nadzorowana jest
przestrzegana Jest procedura tak przez Dyrekcje, Koordynatora
obrony prac dyplomowych? kierunku i Sekrefariat Instytutu

8. Czy istnieja zasady Zasady dokumentowania sposobow
dokumentowania sposobéw weryfikacji efektow ksztatcenia
weryfikacyi efektow ksztalcenia w fak zostaty ustalone przez Komisje |
zakresie wiedzy, umiejetnosgci i opisane w Protokole 16 z marca
kompetencji spotecznych? 2016

9, Czy na danym kierunku studiow 1. Weryfikacja dokonywana jest na
przeprowadzana jest weryfikacja tak biezgco przez instytucje
efektow ksztafcenia uzyskanych w zatrudniajgca prakiykanta i stanowi
wyniku odbycia praktyk? podstawe zaliczenia praktyki przez

zaktad pracy. Swiadectwem tej
weryfikacji jest ,Dziennik praktyki”
poswiadczony przez ,Patrona”
(Uchwala 51/2016 Senatu PPWS2Z).
2. Oprocz powyzszego Patron
ocenia osiggniecie kazdego efektu
ksztalcenia w skali 6-cic stopniowej
wypelniajac ,Ankiete ewaluacying”
prakiykanta.

3. Ostateczne] weryfikacji
osiggnigcia efek{ow ksztalcenia




dokonuje ,Opiekun prakiyk” ze
strony Uczelni na podstawie wiw
dwoch dokumentow.

Idee konstrukeji ,Ankiety
ewaluacyjngj” opisanc w Protokole
17 z kwietnia 2016,

pracownikéw w zakresie
doskonalenia jakosci ksztalcenia?

10. | Czy uwzgledniono opinie Badania nie wykonano. Badanie
nauczycieli wliczanych do tak opinii czionkéw minimum
minimum kadrowego w zakresfe kadrowego przeprowadzono w roku
ewentualnego skorygowania akad. 2016/17 (szczegoly w
efektow ksztatcenia? Protokole 25 z lipca 2017)

11. | Czy na danym kierunku studiow W kwestionariuszu ,Raport z
pozyskiwane byly informacje od tak realizacji zatozonych efektow

ksztalcenia (uczenia sie} w roku
akademickim 2018/2019" kazdy
nauczyciel musiat szczegotowo
okresli¢ czynnosci jakie stosuje dia
utrzymywania odpowiednie] jakosci
ksztalcenia i zabiegi prowadzace do
doskonalenia tej jakosci.

V. Dostep do informacji na temat ksztalcenia

zakfadanych efektach
ksztafcenia, organizacji i
procedurach toku studiow?

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
4. | Czy na danym kierunku studiow Badania nie wykonano. W roku
studenci maja dostep do kart tak akad. 2016/17 uzyskano wylgcznie
przedmioctéw (sylabuséw)? odpowiedzi pozytywne (Protokat
(odpowiedZ nalezy sformutowac w 26). Nastapia wowczas
oparciu o opinie studentow) zdecydowana poprawa w stosunku
do poprzedniego roku (2015/16),
gdy czesE studentdw po prostu nie
wiedziata o mozliwosci dostepu do
sylabusow. Sylabusy sg
powszechnie dostepne na stronie
internetowe] Uczein|,
2. Czy istniefe publiczny dostep do Badania nie wykonano. W roku
informacji 0 programach studiow, tak akad. 2016/17 uzyskano wytgcznie

adpowiedzi pozytywne (Protokét
26). Plany studiow wywieszane s3
na tablicy ogloszen a semestraine
programy studiow, punkty ECTS,
osaby prowadzace i organizacja
roku akademickiego oglaszane sg w
Internecie i wywieszane na tablicy
ogloszen.

VI. Prowadzenie badan naukowych (dotyczy kierunku studiéw drugiego stopnia}

prowadzone badania naukowe?

L.p. Kategoria Tak | Nie | Nie dotyczy Uwagi
1. Czy w ramach prowadzonego .
kierunku studiow drugiego stopnia nie ??‘;i’zy
w Instytucie sg (stu .
stopnia}

VIi. Ocena podjetych dziatarn w celu udoskonalenia jakosci ksztalcenia w
poprzednim roku akademickim
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L.p.

Zakres oceniania

Skala oceny

011 2314

o

Uwagi

Prosze ocenic stopien
udoskonalenia jakosci ksziafcenia
na ocenianym kierunku studiow w
poprzednim roku akademickim

Poziom jakosci ksztalcenia uiega
ciaglemu, systematycznemu
podnoszeniu z roku na rok. Jest
to praca organiczna,
wieloaspektowa. Wazng
niematerialng czescig skladows
dbatosci o jakosc jest wzrost
Swiadomosci | doswiadczenia
pracownikow dydaktycznych w
zakresie podnoszenia standardow
jakosci ksztatcenia. Wida€ to
chociazby w coraz
precyzyjniejszym ustalaniu
efektow ksztalcenia w ramach
modutow | wiasciwym dobieraniu
sposobow weryfikacji tych
efektow.

VIil. Opracowanie i wdrazanie wiasnych procedur doskonalenia jakosci
Ksztalcenia

L.p.

Kategoria Tak

WdroZzenie procedury

Nie Uwagi

1.

Czy Instytutowa Komisfa
ds. Jakosci Ksztafcenia
wdrozyla dodatkowe
wiasne procedury
doskonalenia jakosci
ksztatcenia wynikajgce
ze specyfiki
prowadzonego kierunku
studiow?

Wiele dodatkowych
procedur Komisja

wdrozyta w poprzednich
latach akademickich. Sg
one wymienione w
~Raportach samooceny”
za lata 2015/16 i 2016/17.
W roku akad. 2017/2018
dokonano calosciowego
przeglgdu wszystkich
aspektow i procedur
funkcjonowania kierunku
TiIR w zwigzku z
wizytacjg Polskie) Komisji
Akredytacyjnei. W
Zwigzku Z powyZszym wr.
akad. 2018/2019 nie byto
poirzeby wdrazania
nowych procedur.

1X. Propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia

Kierunkowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia proponuje / nie proponuje” dokonanie
zmian w Uczelhianym Systemie Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

Proponowane
zmiany wraz z

1. Czlonkowie KKdsJK powinni wykazywac wieksze zaangazowanie
w pracach Komisji. MoZna to osiggnaé poprzez sciste okreslenie
czynnosci | zadan, ktdre bedg musiaty byé wykonane w trakcie roku




uzasadnie-
niem

akademickiego, a nastepnie przydzielenie tych zadan poszczegoinym
cztonkom Komisji. Dystrybucja zadan powinna mie¢ migjsce na
poczatku roku akademickiego. Dzieki temu czlonkowie Komisji beda
$wiadomi za co odpowiadajg w danym roku i z czego bedg rozliczani.
Sysiem akcyjnego przydzielania zadan jest maito efeklywny.

2. Nalezy pamietac, ze ,,wykenanie zadania” obejmuje trzy rodzaje
czynnosci: a) wykonanie badania, np. ankietowe badanie opini
studentdw; b) analize uzyskanych efektéw badania, np. analize
odpowiedzi studentow na poszczegodine pytania; ¢) napisanie
protokotu z catosci takich dziatan; w protokole powinien by¢ ujety opis
wykonanych czynnoéci, opis dokonanej analizy, powinny by¢
wyartykutowane wnioski wyptywajgce z dokonanej analizy. Nalezy
podkresli¢, ze wykonanie samego badania nie zalatwia sprawy, a
wrecz nie ma sensu, bo do niczego nie prowadzi. W $lad za
badaniem musi iS¢ analiza | sporzadzenie protokotu z dokonanych
czynnosci wraz z wnioskami.

3. Powinno sie rozwazy¢ mozliwos¢ przyznawania godzin
dydaktycznych cztonkom Komisji za ich prace w zaleznosci od
zaangazowania. Uzasadnienie: Praca w Komisji wymaga: 1. ciggtego
monitorowania funkcjonowania danego kierunku studiow, 2.
prowadzenia badan opinii studentéw, badania opinii wszystkich
pracownikéw dydaktycznych oraz opinii pracownikéw z minimum
kadrowego, 3. prowadzenia badart czasu pracy wlasnej studentow, 4.
analizowania kwestionariuszy efektywnoséci pracy dydaktycznej
nauczycieli, 5. opracowywania analiz z wymienionych badan |
ujmowania ich w postaci sprawozdan pisemnych, 6. zajmowania sig
wszystkimi innymi procedurami i aspektami funkcjonowania danego
kierunku ksztatcenia (w tym administracyjnymi), 7. opisywania swoich
czynno$ci w postaci konkretnych ,Protokotéw”. Wszystkie dziatania
cztonkéw Komisji sg nieszablonowe, gdyz systematycznie wylaniajg
sie nowe problemy, ktére wymagajg odpowiedniej analizy i podejscia.
Ogodlnie biorac praca w Komisji wiaze sie z duzym, dodatkowym
obciazeniem pracownika dydaktycznego i odpowiedzialnoscig za
wykonywane badania, analizy i formutowane wnioski.
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* Dr Adam Mroczka
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