Zatgcznik nr 2

(Wypefnia Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia i przekazuje Dyrekiorowi Instytuty oraz
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia za posrednictwem Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich
w terminie do kofica paZdziernika. Raport samooceny nalezy sporzadzi¢ dia kazdego kierunky studiéw

osobno)

Instytut:

Kierunek studidw: turystyka i rekreacja

Stopien studiéw: drugi (magisterski)
Profil studiow:
Raport dotyczy roku akademickiego: 2018/2019

praktyczny

Nauk Humanistyczno-Spolecznych i Turystyki

Uwaga: ,PROTOKOLY" nr 14, 16, 17, 28, 31, na ktére powoluje sie w dalszef czesci
niniefszy ,Raport samooceny” sg dostepne w Sekretariacie INHSIT,

I. Jakos¢ prowadzonych zajeé¢ dydaktycznych

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
1. Czy na danym kierunku studiow W ramach procedur kontroli jakosci
przeprowadzono badania ankiefowe tak w PPWSZ wdrozone ogélnouczel-
occeny nauczycieli przez studentow? niany system ciaglej oceny
nauczycieli przez studentow.
Kwestionariusze ocen s3 dostepne
dia studentéw onfine co pozwala na
anonimowa ocene kazdego
nauczyciela na biezgco w ciggu
roku.
2. Czy przeprowadzono w poprzednim Uznano, Zze nie bylo potrzeby
roku akademickim hospitacje nie | Przeprowadzania hospitacji, gdyz
hauczycieli akademickich? byly przeprowadzane w poprzednich
fatach.

I, Warunki ksztalcenia

B Prosze przedstawi¢ ocene warunkéw ksztafcenia na danym kierunku studiow

dydaktycznych

L.p. Zakres oceniania Skala oceny Uwagi
0 |12 |3 14 |5
1. | Wystarczajaca wielkosé i stan sal b4 Sytuacia z salami

dydaktycznymi nie jest tatwa. Z
poczatkiem kazdego semestru
pojawiajg sie problemy z
przydzieleniem sal. W
niektérych salach
dydaktycznych brakuje tablicy
do pisania, w innych rzutnikdw
pisma, a w niektérych
rzutnikdw multimedialnych,
Aula nie zapewnia ciggltosci
procesu dydaktycznego ze
wzgledu na odbywajace sie
tam imprezy okolicznosciowe |




{zajecia muszg byc
odwolywane).

2. | Odpowiednia liczebnosé X | Na |l stopniu ksztatcenia
studentow w grupach liczebnos¢ studentdw jest
¢wiczeniowych, laboratoryinych i wiasciwa.
seminaryjnych

3. | Odpowiednia liczba studentow X | 27.09.2018 ukazato sie
przypadajacych na jednego Rozporz. MNiSzW,
pracownika dydaktycznego chowigzujgce od 1.10.2048, o
wchodzacego w sklad minimum fikwidaciji ,minimum
kadrowego kKadrowego” w szkotach

wyzszych. Zamiast niego
bierze sie pod uwage liczbe
pracownikow dydaktycznych
zatrudnionych w Uczelni na
tzw. podstawowym miejscu
pracy”. Tacy pracownicy
muszg realizowac przynajmnigj
50% godzin dydaktycznych na
kierunku. Kierunek TiR spelnia
ten wymog.

4. | Odpowiednia liczha uczestnikow X 1 Liczebnosé grup
seminaridw dyplomowych i liczba seminaryjnych jest wiasciwa.
seminarzystow pozostajaca pod Wg uchwaly Senatu Uczelni
opiekg jednego nauczyciela grupa seminarium
akademickiego magisterskiego moze wynosic

8-10 0s6b i te wartosci byly
przestrzegane.

&, | Dostosowanie obiektow X | Obiekty sg dostepne dla oséb
dydaktycznych do potrzet: osob niepefnosprawnych. Na
niepemosprawnych kierunku TiR brak takich

studentow. W przypadku ich
pojawienia sie wystapi
prablem z wigczeniem ich do
zajec ruchowych.

6. | Liczba godzin przedmiotow X | Wystarczajaca liczba godzin.
poszerzajgeych wiedze ogolng Studia ST. 150 godz., tj. 20,4%

liczby godzin modutdw poza
praktykg zawodows i
specjalnosciami, NS. 125

: godz., 4. 22 5%.

7. | Odpowiedni udziat punktéw X { Udziat odpowiedni. Wynosi 44
ECTS przedmiotow do wyboru w punkty ECTS na 120, 1. 36,7%
ogoinej liczbie punktow ECTS na {wymagane min, to 30%).
kierunku {(jezyk obcy 4 ECTS, wykiad

monogr. 2, semin. mgr 4,
specjainos¢ 34).

&. | Dostep studentdéw do pomocy K | Badania nie wykonano. Opinia
naukowych (w tym biblioteki | z roku akad. 2016/17 byta
czytelni, do stanowisk bardzo pozytywna; liczba
komputerowych, w tym poza odpowiedzi negatywnych byla
godzinami zajec dydaktycznych} marginaina (3,5%){szczegdly

w Protokole 28)
Prosze przedstawi¢ ocene dostepu studentow do informacji o toku studiéw (informacje
nalezy opracowac w oparciu o opinie studentéw)

L.p. Zakres oceniania Tak Nie Uwagi

1. Studenct z odpowiednim tak Badania nie wykonano. Wedtug
wyprzedzeniem otrzymujg informacje opinii z roku akad. 2016/17
o zmianach w planowanych nastgpita wyrazna poprawa w
zajeciach stosunku do roku poprzedniego




.‘;f..f’f
A

{(w (2015/186) kiedy byta to
wiekszos najsurowiej oceniona kwestia.
ci) Prawie 1/3 studentéw uwazata
wowczas, ze informacie o
zmianach powinny by¢ podawane
Z wigkszym wyprzedzeniem
{Protokot 28)

2. | Harmonogram zaje¢ dydaktycznych Badania nie wykonano. W roku

jest dostepny na tablicach ogtoszen tak akad. 2016/17 ogoélna ocena byla
- pozytywna (Protokdt 28)

3. Harmonogram zajec¢ dydaktycznych Badania nie wykonano. W roku

jest dostegpny na stronie internetowej tak akad. 2016/17 ogéina ocena byta
pozytywna {Protokot 28)

4. | Studenci odpowiednio wczesniej sa tak Badania nie wykonano. W roku
informowani o terminach zaliczen, (ale nie akad. 2016/17 ocena ogdlna byla
egzamindw WSZyscy) pozytywna, ale ok. 10%

studentéw miato zdanie
negatywne (Protokot 28)

5. | Studenci majg mozliwo$¢ zglaszania tak Badania nie wykonano. W roku
uwag dotyczgcych preblemow z (ale nie akad. 2016/17 opinia ogoina byla
dostepem do informacji wszyscy) pozytywna, ale prawie 14%

studentow miato zdanie
negatywne (Protokot 28)
L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi

1. Czy na danym kierunku studiow tak W tym kontekscie zrealizowano
studenci majg zapewniong (z badania wsrod nauczycieli
mozliwose konsuffacji zastrze- (.Raport z realizacji zaloZonych
Z nauczycielami akademickimi? zeniami) efektow ksztalcenia (uczenia sig)

w roku akademickim
2018/2019%) ale osoba
odpowiedzialna nie dokonata
analizy odpowiedzi.

Badania na studentach nie
wykonano. W roku akad.
2016/17 byla przewaga ocen
pozytywnych, ale czesc
studentow (ok. 10%) nie byla
zadowolona {Protokdt 28).

Ill. Programy ksztalcenia

(nalezy réwniez uwzgledni¢ przedstawione przez nauczycieli akademickich informacfe o
- osiggniglych przedmiotowych/modutowych efektach ksztatcenia)

L.p. Kategoria Tak | Nie Uwagi

1. Czy prowadzony kierunek studiow i
program ksztafcenia jest zgodny z tak Jest zgodny w petnym zakresie
misja Uczelni?

2. Czy na prowadzonym kierunku
studiow istnieje zgodnose koncepcji .. ‘x
ksztalcenia z ceiagmi okreélonym'fomi tak Istnieje pelna zgodnosé
stralegii rozwoju Uczelni?

3. Czy efekty ksztalcenia na Pordwnanie wymagan KRK z )
prowadzonym kierunku studiow sg tak przedstawionymi efektami
zgodne z Krajowymi ksztatcenia w ramach
Ramami Kwalifikacji? poszczegolnych modutdow na




.

kierunku TiR dowodzi, ze sg zgodne
w pelnym zakresie

Czy punkty ECTS sg przypisane
poprawnie do poszczegdinych
przedmiotow/modutow ksztatcenia?

tak

Po wizytacji kierunku przez PKA w
maju 2018 r. zmieniono nieco
rozkiad i przypisanie punktow
ECTS do modutow w stosunku do
poprzedniego roku studiow,
Zrobiono to zgodnie ze
wskazdwkami PKA

Czy analizowany jest czas pracy
studentow, jaki potrzebujg na
wykonanie powierzonych im zadan
poza zajeciami w bezposrednim
kontakcie z nauczycielem?

tak

Analiza czasu pracy wlasnej
studenta znajduje sie w trzech
dokumentach:

1. w "Sylabusach modulow”, 2. w
kwestionariuszach ,Raport z
realizacji zafozonych efektow
ksztatcenia (uczenia sie} w roku
akademickim 2018/2019” (czas
pracy studenta szacowany przez
pracownika), 3. W dokumentacji
corocznych badan ankietowych
studentow, ktéra zawiera
deklarowana przez studenta ilosd
godzin pracy wiasnej. Wykazano
duze réznice czasu pracy wlasnej
studenta w zaleznosci od modutu.

Czy Instytut w ramach danego
kierunku studidw wspétoracowat z
otoczeniem spofeczno-
gospodarczym?

tak

Formy, zakres i instytucje z ktorymi
Instytut wspoipracowat sg
omowione w ,Sprawozdaniu z
dziafalnos$ci INHSIT” w roku akad,
2018/19", ktore do Wiadz Uczelni
corocznie skdada Dyrektor Instytutu.
Byty to gldwnie: wspolpraca z
Urzedem Miasta | MOK, osrodkami
rekreacyjnymi i sportowymi,
okolicznymi gminami, parkami
narodowymi, szkotami $érednimi.

Czy w ramach danego kierunku
studiow pozyskiwano opinie o
praktykantach w zakresie efektow
kszlatcenia od podmiotow
przyimujacych studentow na
praktyki?

tak

Pozyskiwano nastepujgco: 1.
opracowano specjalng ,Ankiete
ewaluacyjng” praktykanta, w ktore;
pracodawca ocenia osiggniecie
efektow w skali 6-stopniowej (tak
iest od roku akad. 2016/17); 2.
poprzez zapisy w ,Dziennikach
praktyk” (rodzaj i stopien
wykonanych zadan, opinia
pracodawcy, opinia opiekuna
praktyk); 3. poprzez uczeiniane
BKiIDZ.

Od roku akad. 2013/14 ocena z
praktyk jest wiiczana do $redniej
oceny studidw.

IV. Weryfikacja zakiadanych efektow ksztalcenia

| L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi
1. Czy na danym kierunku studiow 1. W pazdzierniku 2017
zbadano efekty ksztatcenia pod tak zweryfikowano poprawnosé

katem moziiwodci ich
sprawdzalnosci?

zapisow we wszystkich sylabusach




kierunku ,TiR" na | i1l stopniu
ksztatcenia.

2. Ponadto corocznie czionkowie
KKds.JK analizujg ,efekty
ksztatcenia” i ,sposoby ich
weryfikacji” na podstawie zapisow
zawartych w kwesticnariuszu pn.
JRaport z realizacji zafoZonych
efektow ksztafcenia (Uczenia sie} w
roku akademickim ..."
Kwestionariusz wypetnia kazdy
pracownik dydaktyczny w
cdniesieniu do kazdego
prowadzonego medutu. Rezultaty
oceny efekidw ksztalcenia za rok
akad. 2018/19 nie sg znane, gdyz
nie przeprowadzono analizy
wynikow badania.

Czy na danym kierunku studiéw

Badania nie wykonano. W roku

58 przestrzegane zasady tak akad. 2016/17 opinia studentéw
zaliczania przedmioldw zawarle w byta pozytywna (Protokol 28)
Regulaminie studiow?
Czy studenci sg oceniani przez Badania nie wykonano., W roku
nauczycieli wedfug czytelnych tak akad. 2016/17 miata miejsce
zasad? z wyrazna poprawa w stosunku do
sastrze- roku poprzedniego (2015/16). W
i roku 2016/17 ogot studentéw
zeniami) . . b e
uwazat, ze tak” chociaz niewielka
ich czesc (ok. 10%) miata zdanie
przeciwne {(Profokét 28),
Nalezy zdecydowanie wymagac od
pracownikow jasnego formulowania
zasad zaliczania | respekiowania
tych zasad wobec wszystkich.
Czy przestrzegana jest procedura Odbywa sie zgodnie z procedurg
zatwiardzania tematow prac tak opisang w Protokole 14 z lutego
magisterskich? 2016
Czy recenzenci prac
magisterskich sa dobierani tak
zgodnie z ich kompetencjami
i posiadanym doswiadczenien?
Czy Komisja ds. Jakosci Corocznie wyznaczony czionek
Ksztalcenia weryfikuje w KKdsJK weryfikuje (wyrywkowo)
wytywkowy $posch jakose tak jakosc recenzji prac dyplomowych.
recenzji prac magisterskich? Weryfikowanych jest ok. 40%
recenzji.
Czy na danym kierunku studiéw Procedura ta nadzorowana jest
przesfrzegana jest procedura tak przez Dyrekcje, Koordynatora
obrony prac magisterskich? kierunku i Sekretariat Instytutu
Czy istniejg zasady Zasady dokumentowania sposcbow
dokumentowania sposobow weryfikacji efekiow ksztatcenia
weryfikacji efektow ksztafcenia w tak zostaly ustalone przez Komisje i
zakresie wiedzy, umiejetnosci i opisane w Protokole 16 z marca
kompetencji spolecznych? 2016
Czy na danym kierunku sfudiéw 1. Weryfikacja dokonywana jest na
przeprowadzana jest weryfikacja tak biezgco przez instytucje

efekfow ksztafcenia uzyskanych w
wyniku odbycia praktyk?

zatrudniajgcg praktykanta i stanowi
podstawe zaliczenia praktyki przez
zakfad pracy. Swiadectwem tej
weryfikacii jest ,Dziennik praktyki’




poswiadczony przez ,Patrona”
(Uchwala 51/2016 Senatu PPWSZ).
2. Oprécz powyzszego Patron
ocenia osiggniecie kazdego efektu
ksztalcenia w skali 5-cio stopniowe;j
wypetiajgc ,Ankiete ewaluacyjng”
praktykanta.

3. Ostatecznej weryfikacji
osiggniecia efekiow ksztatcenia
dokonuje ,Opiekun praktyk” ze
strony Uczelni na podstawie wiw
dwoch dokumentow,

tdee konstrukcji ,Ankiety
ewaluacyjnej’ opisano w Protokole
17 z kwietnia 2016,

pracownikow w zakresie
doskonalenia jakosci ksztalcenia?

10. | Czy uwzgledniono opinie Badania nie wykonano. Badanie
nauczycieli wliczanych do tak opinii cztonkdw minimum
minimum kadrowego w zakresie kadrowego przeprowadzono w roku
ewentualnego skorygowania akad. 2016/17 (szczegdly w
efekiow ksztalcenia? Protokole 31 z wrzeénia 2017).
11. | Czy na danym kierunku studiow W kwestionariuszu ,Raporf z
pozyskiwane byly informacfe od tak realizacji zatoZzonych efektéw

ksztafcenia (uczenia sie) w roku
akademickim 2018/2019” kazdy
nauczyciel musiat szczegotowo
okreslic czynnosci jakie stosuje dla
utrzymywania odpowiedniej jakosci
ksztatcenia i zabiegi prowadzace do
doskonalenia tej jakosci.

V. Dostep do informaciji na temat ksztatcenia

L.p. Kategoria Tak Nie Uwagi

1. | Czy na danym kierunku studiéw Badania nie wykonano. W roku
studenci maja dostep do kart tak akad. 2016/17 opinie studentow
przedmiofow (sylabusow)? byly bardzo pozytywne; liczba
(odpowied? nalezy sformufowac w odpowiedzi negatywnych byta
oparciu 0 opinie studentow) wtedy marginalna (3,5%) (Protokot

28). Czest studentow po prostu nie
wiedziata o takiej mozliwosci. Tu
widoczna jest rola opiekuna
rocznika, ktéry powinien dotrzec do
studentéw z odpowiednig
informacjg. Sylabusy sg
powszechnie dostepne na stronie
internetowej Uczelni,

2. Czy istnieje publiczny dosfep do Badania nie wykonano. W roku
informacji o programach studiow, tak akad. 2016/17 sytuacja nie byla
zakfadanych efektach z jednoznaczna chociaz wigkszosé
kszlafcenia, organizacyi i komenta studentow wystawita ocene
procedurach toku studiow? rzem) pozytywng. Liczba odpowiedzi

negatywnych byla marginaina
(3,5%). 1/5 studentdw nie
interesowata sig zagadnieniem
{Protokat 28). Plany studiow
wywieszane sg na tablicy ogloszen
a semestraine programy studiow,
punkty ECTS, oscby prowadzace i
organizacja roku akademickiego




ogtaszane sg w Internecie |
wywieszane na tablicy ogloszen.
{ Znowlu uwidacznia sie istatna rola
] opiekuna rocznika.

VI. Prowadzenie badan naukowych (dotyczy kierunku studiéw drugiego stopnia)

L.p. Kategoria Tak | Nie Nie Uwagi
dotyczy
1. Czy w ramach prowadzonego Szczegoty aktywnosci
Kierunku studidéw drugiego stopnia tak naukowe] pracownikow

w Instytucie sg
prowadzone badania naukowe?

podane sg w corocznym
~Sprawozdaniu z dziatalnosci
INHSIT za r. 2018/19". Zwykle
aktywnos¢ ta, w skali Instytutu,
abejmuje nieco ponad 50
nublikacji naukawych rocznie
oraz inne dokonania
(wystgpienia konferencyjne,
czionkostwo w Komitetach
Naukowych, recenzje,
organizacje konferencii).

Vil. Ocena podjetych dziatan w celu udoskonalenia jakosci ksztalcenia w
poprzednim roku akademickim

L.p. Skala oceny Uwagi

0/1:12,3 4

Zakres oceniania

Poziom jakosci ksztalcenia ulega

3t

1. | Prosze oceni¢ stopien

udoskonalenia jakosci kszlatcenia
na ccenianym kierunku studiow w
poprzednim roku akademickim

ciaglemu, systematycznemu
podnoszeniu z roku na rok. Jest
to praca organiczna,

wieloaspekiowa. Wazng
niematerialng czescig skladowa
dbalosci o jakose jest wzrost
swiadomosci | doswiadczenia
pracownikow dydaktycznych w
zakresie podnoszenia standardow
jakosci ksztalcenia. Widac to
chociazby w coraz
precyzyjniejszym ustalaniu
efektéw ksztaicenia w ramach
modutdow i wiasciwym dobieraniu
sposohow weryfikacji tych
efektow.

VIIl. Opracowanie i wdrazanie wiasnych procedur doskonalenia jakos$ci
Ksztalcenia

| L.p. | Kategoria [ Tak | WdroZenie procedury | Nie | Uwagi




1. Czy Instytutowa Komisja Wiele dodatkowych

ds. Jakosci Ksztafcenia procedur Komisja
wdrozyta dodatkowe wdrozyla w poprzednich
wiasne procedury latach akademickich. Sg
doskonalenia jakosci one wymienione w
ksztatcenia wynikajgce .Raportach samococeny”
ze specyfki za lata 2015/16 1 2016/17.
prowadzonego kierunku W roku akad. 2017/2018
studiew? dokonano catosciowego

przegladu wszystkich
aspektow i procedur
funkcjonowania kierunku
TiIR wzwigzku z
wizytacjg Polskie] Komisji
Akredytacyjnej. W
ZwWigzku Z powyzZszym w r.
akad. 2018/2019 nie bylo
potrzeby wdrazania
nowych procedur.

iX. Propozycje zmian w funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia

Kierunkowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia proponuje / nie proponuje” dokonanie
zmian w Uczelnianym Systemie Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

Proponowane | 1. Czionkowie KKdsJK powinni wykazywaé wieksze zaangazowanie
zmiany wraz Z | w pracach Komisji. MoZna to osiggna¢ poprzez Sciste okreslenie
uzasadnie- czynnosci i zadan, ktore beda musiaty by¢ wykonane w trakcie roku
niem akademickiego, a nastepnie przydzielenie tych zadan poszczegolnym
cztonkom Komisji. Dystrybucja zadan powinna miec miejsce na
poczatku roku akademickiego. Dzieki temu czlonkowie Komisji bedag
Swiadomi za co odpowiadajg w danym roku i z czego bedg rozliczani.
System akcyjnego przydzielania zadan jest mato efektywny.

2. Nalezy pamietaé, ze ,wykonanie zadania” obejmuje trzy rodzaje
czynnosci: a) wykonanie badania, np. ankietowe badanie opinii
studentéw; b) analize uzyskanych efektow badania, np. analize
odpowiedzi studentow na poszczegdlne pytania; c) napisanie
protokotu z catosci takich dziatan; w protokole powinien by¢ ujety opis
wykonanych czynnosci, opis dokonanej analizy, powinny by¢
wyartykutowane wnioski wyptywajace z dokonanej analizy. Nalezy
podkresli¢, ze wykonanie samego badania nie zatatwia sprawy, a
wrecz nie ma sensu, bo do niczego nie prowadzi. YWV Slad za
badaniem musi i$¢ analiza i sporzadzenie protokolu z dokonanych
czynnosci wraz z wnioskami.

3. Powinno sie rozwazy¢ mozliwose przyznawania godzin
dydaktycznych czionkom Komisji za ich prace w zaleznosci od
zaangazowania. Uzasadnienie: Praca w Komisji wymaga: 1. ciggtego
monitorowania funkcjonowania danego kierunku studiow, 2.
prowadzenia badan opinii studentdéw, badania opinit wszystkich
pracownikow dydaktycznych oraz opinii pracownikow z minimum
kadrowego, 3. prowadzenia badan czasu pracy wiasnej studentow, 4.




analizowania kwestionariuszy efektywnosci pracy dydaktycznej
nauczycieli, 5. opracowywania analiz z wymienionych badan i
ujmowania ich w postaci sprawozdan pisemnych, 6. zajmowania sie
wszystkimi innymi procedurami i aspektami funkcjonowania danego
kierunku ksztatcenia (w tym administracyjnymi), 7. opisywania swoich
czynnoéci w postaci konkretnych ,Protokotow”. Wszystkie dziatania
cztonkéw Komisji 3 nieszablonowe, gdyz systematycznie wylaniajg
sie nowe problemy, ktdre wymagaja odpowiedniej analizy | podejscia.
Ogoblnie biorgc praca w Komisji wigze sie z duzym, dodatkowym
obcigzeniem pracownika dydaktycznego i odpowiedzialnoscig za
wykonywane badania, analizy i formutowane wnioski.

Nowy Targ, 30.10.2019r.

i ZaKomisje
Dr Adam Mroczka

*wlasciwe zakreslic



